
Informe INCA de cara nova

Para a implantação do boletim, naquele ano, foram ne-
cessários o fortalecimento da estrutura da Divisão de Comu-
nicação Social e a criação do Grupo de Comunicação Social. 

Um dos periódicos que circulavam informalmente no Instituto, chamado In-
forme INCA, era o mais próximo de um veículo institucional. Optou-se, então, 
por sua reformulação, com a inclusão de mais duas páginas e diagramação to-
talmente modificada. As seções Destaques e Conheça o INCA foram criadas. Na 
primeira, aparecem os hobbies dos funcionários ou o histórico profissional de 
uma nova chefia. Já na segunda, a rotina de cada setor pode ser conhecida.

A credibilidade do boletim foi conquistada pouco 
a pouco. A princípio, 
alguns funcionários 
acreditavam que as 

notícias do informativo seriam defasadas e tendenciosas. A idéia era de que não 
haveria espaço para a divulgação de projetos de todos os setores e que seria um 
“informe da direção”. Entretanto, o Informe INCA rapidamente ganhou a con-
fiança do público, pelo compromisso de trazer notícias das diversas áreas do 
Instituto, sem favorecimentos.

Em 2001, o Informe INCA, em sua centésima edição, passou por outra mu-
dança gráfica e ganhou uma versão on line. Matérias não publicadas na edi-
ção impressa, pela limitação de espaço, passaram a sair na área do Informe 
INCA na Intranet. Agora, em 2005, mais uma vez o informativo ganha cor e 
visual novos. Boa leitura!

“O Informe é um ótimo instrumento de infor-
mação e divulgação dos fatos mais relevantes da 
Instituição. Em especial, gosto muito das seções 
Destaques e Conheça o INCA, uma vez que nos per-
mitem conhecer o trabalho dos colegas e da própria 
Instituição, que é bastante diversificada.”

Fernanda Campos, Divisão de Enfermagem do HC I

“Acho o Informe importante porque existe uma 
interação entre a política, estratégia e a comunidade 
INCA. Seu visual e as matérias são interessantes.”

Iuri Antunes, Centro de Estudos Mara Carrasco do HC III

O Informe INCA ganhou um novo projeto gráfico. O informativo comemora a 
sua 200ª edição com um formato mais dinâmico. No alto da capa, por exemplo, 
uma combinação de fotos irá destacar os serviços e projetos da instituição e, por 
vezes, acompanhar o tema da matéria principal. O objetivo da mudança é tornar 
a leitura ainda mais agradável.

Até chegar ao novo formato, o Informe INCA passou por outras modifica-
ções. Em 1996, quando foi criada a atual estrutura da Divisão de Comunicação 
Social, havia uma multiplicidade de publicações em circulação no Instituto. 
Diversos setores produziam seus próprios informativos, com textos que não 
supriam a carência de informações, não chegavam às mãos de todos os fun-
cionários e nem tinham um fluxo contínuo de distribuição.

A demanda do próprio público interno por notícias revelou que, no INCA, havia um 
terreno fértil para a criação de um veículo de comunicação com periodicidade regular 

e que abrangesse as-
suntos da instituição 
como um todo.



O grupo de Comunicação Social é multiplicador de informações sobre o INCA.

Memória do INCA arquivada

A farmacêutica Dione Cavalcante, chefe da Seção de Patologia Clínica 
do HC III, é admiradora do Informe INCA. Prova disso é o arquivo que ela 
guarda em sua sala. O primeiro da coleção é a edição 74, de abril de 2000.

Dione considera o informativo um meio de integrar os profissio-
nais do Instituto. “Mesmo circulando entre as unidades, nem sempre é 
possível ficar sabendo de tudo o que acontece em cada uma delas. O 
Informe INCA facilita essa comunicação”, afirma a farmacêutica.

Na opinião dela, as seções Destaques e Conheça o INCA prestigiam 
os profissionais da instituição e, por isso, criam uma grande expecta-
tiva. Afinal, observa Dione, todos querem ver seus companheiros de 
equipe no Informe e também esperam estar um dia em suas páginas.

Interessada nas metas e estratégias da Direção Geral, em relação ao 
Instituto, Dione diz que sua primeira leitura é a do editorial. “Ninguém 
pode reclamar de não receber informações. Acontece que, por falta de hábito ou pressa, as pessoas não lêem as pu-
blicações e os quadros de avisos como deveriam”, acredita ela.

Uma das matérias publicadas no Informe INCA que Dione mais gostou foi sobre a auxiliar de laboratório Severina 
Marinheiro, na seção Destaques, que falou sobre artesanato.

Destaque

O passo a passo do Informe INCA
Até chegar ao seu formato final, o Informe INCA passa 

por várias etapas que têm como focos principais a qualidade 
e a exatidão da notícia. Esse trabalho envolve profissionais 
de várias áreas. Além da Divisão de Comunicação Social, que 
atua diretamente na produção, funcionários de diversos se-
tores do Instituto participam dessa engrenagem.

Dione: “Ninguém pode reclamar de não receber informações.”

incluídos na publicação. Na seleção do material, leva-se em con-
sideração a relevância dos acontecimentos para os funcionários 
do Instituto e o caráter de atualidade da notícia.

Após a aprovação da pauta pela chefia da Comunica-
ção Social, são realizadas as entrevistas. Paralelamente, o 
material fotográfico é produzido pelos fotógrafos do Ins-
tituto. Depois de pronto e revisado, o texto jornalístico é 
aprovado pelos entrevistados.

Finalmente, todo o material (textos e fotos) é enviado 
para a empresa responsável pela diagramação do Informe. 

Uma vez diagramada, a publi-
cação é enviada à DCS para 
a aprovação gráfica. Final-
mente, o Informe segue 
para a impressão gráfica 
e posterior envio para as 
residências dos funcio-
nários, ex-residentes e 
ex-diretores do INCA.

A coleta de notícias é o primeiro passo. Nas unidades, o le-
vantamento é realizado por estagiários da comunicação alocados 
nesses postos e por representantes do Grupo de Comunicação 
Social, nomeados pelos coordenadores ou diretores. O grupo se 
reúne mensalmente. Outras fontes 
de informações são os funcioná-
rios em geral, que  procuram a 
DCS para falar das novidades, 
eventos ou acontecimentos 
importantes de suas áreas.

A etapa seguinte é a 
elaboração da pauta, uma 
lista dos temas que serão 

“É através do Informe INCA que a maioria das pessoas 
se mantém atualizada sobre os acontecimentos da insti-
tuição. Procuro nele informações que possam trazer bene-
fícios aos pacientes, já que acompanhamos diariamente o 
sofrimento deles. Meu sonho é ver no Informe INCA uma 
matéria sobre a cura de todos os tipos de câncer.”

Jorge Cunha, Serviço de Administração do HC IV“Eu gosto muito do Informe INCA. Acho que ele traz 
os assuntos mais importantes e que devem circular no 
Instituto. Minha seção predileta é a Conheça o INCA. 
Ela mostra o making off, pega um serviço e detalha sua 
rotina, seus procedimentos e mostra quem é quem.”

Vania Leigue, Coordenação de Pesquisa


