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Pesquisa avalia a comunicação no INCA

Em novembro, aconteceu
o II Encontro Brincante
no INCA. Quer saber
mais? Acesse a página
inicial da Intranet/
Seção do Informe INCA.

Você sabia que o INCA
organizou o  seu Dia D
do Dengue? Leia mais
na Intranet.

Em 21 e 22 de novembro, o INCA
foi palco da I Jornada Internacional de
Nutrição Oncológica, organizada por
nutricionistas de todas as unidades do
Instituto e com a abertura do Diretor
Geral do INCA. O tema da Jornada
foi Terapia nutricional oncológica e seu
objetivo principal foi reunir
nutricionistas e profissionais de saúde,
em geral, para reciclagem e
aprimoramento. Convidados
internacionais trouxeram suas
experiências, entre eles as
nutricionistas Paula Alves, da
Universidade do Porto (Portugal) e
Beverly Hills, do Florida Hospital.

Os organizadores do evento
participaram de várias mesas redondas. A
chefe do Serviço de Nutrição e Dietética
do HC I, Solange Pacheco, coordenou a
mesa Efeitos adversos do tratamento anti-
neoplásico sobre o estado nutricional. A
chefe da Nutrição do HC II, Cristiane
de Almeida, foi palestrante nesta mesa.
Ela abordou a terapia nutricional
adequada em casos de efeitos colaterais
da radioterapia. Cristiane ainda foi
moderadora da mesa Terapia nutricional
em pacientes cirúrgicos oncológicos,
coordenada pelo chefe da Divisão de
Apoio Técnico do HC I, Nivaldo
Barroso.

Já a nutricionista do CSTO,
Denise Rangel, fez parte da mesa
redonda Questões éticas aplicadas às
práticas de nutrição oncológica. A chefe
da Nutrição do HC III, Ilka
Fernandes, coordenou a mesa Cuidados
domiciliares em nutrição oncológica.

Entre 7 e 23 de setembro, foi feita, pelo Laboratório de Pesquisa Mercadológica e de
Opinião Pública da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, uma pesquisa de opinião
no INCA. Ela avaliou a comunicação interna, sob a responsabilidade da Divisão de
Comunicação Social (DCS). O questionário foi respondido por 10% dos funcionários de
todas as unidades, amostra considerada estatisticamente representativa.

As entrevistas indicaram que a principal fonte de informação no INCA são os quadros
de avisos, seguidos pelos informes (impressos e verbais) e cartazes. A comunicação interna
foi avaliada por cerca de 85% dos funcionários ouvidos como boa ou ótima.

O Informe INCA, de periodicidade quinzenal, é bem aceito pelos funcionários. Cerca
de 80% gostam do informativo e menos de 10% não o lêem. A seção mais apreciada é a
Destaques e notas sobre a realização de cursos. Já a Intranet tem como principal ponto de
interesse as consultas administrativas. Aproximadamente 60% dos que responderam ao
questionário acham que ela é completa em termos de informação.

Cerca de 73% dos funcionários afirmaram ter participado de eventos do INCA, sendo
que o preferido é a festa de final de ano. “A pesquisa demonstra que os funcionários estão
cada vez mais interessados em buscar informações. Isto é fundamental, pois comunicação
não se faz sem a participação de todos”, esclarece a chefe da DCS, Jeannine Leal.

A Jornada reuniu nutricionistas
brasileiros e estrangeiros.


