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Cesar Augusto Lasmar, diretor do HC III, e Neuza Motta, coordenadora do Grupo Facilitador da unidade, falam como esta
o andamento do processo de Acredita\ao Hospitalar.

7) Quais s60 os pontos de destaque do HC III? 3) Quais s60 as principais realizar;oes do HC III
Neuza Motta - Na ultima avalia\ao do Cons6rcio Brasi- para trabalhar a Acreditar;ao?

leiro de Acredita\@o (CBA), em 2005,0 HC III recebeu quase Cesar Lasmar - Reunimos as funcionarios, inclusive
cem por cento de conformidade na fun\ao Acesso e Con_ti- os terceirizados, para informa-Ios sabre a andamento
nuidade do Cuidado. Os itens de mensurat;ao desta funt;ao do processo no hospital. N~Stme~a ed~e~n~r'q~~ea~nd~:
.. am trabalhados pela unidade antes mesmo do inicio do 31 de agosto, tudo 0 que Ja 01 rea Iza .. .
Ja er . . t bal·•......d·n-rr:tra apresentar aos funclOnanos

d· _ I~ICA -pre-Clsa-ser ra 110 v ,..._.prm:.e.s.sQdeAcre Itat;aon.a l.'l. - - • 'd d cordocom
C. L mar _ Esse resultado e de extrema importancia em uma reuniao geral, que sera repetl a e aesar as . I _

......oara uma institui\ao de saude, po is tem como ef.elto a 0 esquema de p antao: es um check-
\.___.. Ih . dos resultados obtidos no cuidado ao paclente. Neuza Motta - Reallzamos, uma vez por m .'

me Orla list, para verificar, em conJunto com a
2) E os principais empresa responsavel pela higieniza~ao
desafios encontrados e manuten~ao predial, 0 que precisa
pela unidade? ser melhorado. Tambem organizamose

Cesar Lasmar - Tivemos padronizamos todos os pianos de a~ao
problemas em rela\ao ao aces- de cada fun\ao em pastas, para que os
so ao HC III, devido a ladeira grupos facilitadores tenham acesso fa-
na entrada do hospital consi- cilitado a progressao das funt;oes. Con-
derada ingreme e a politica de seguimos ainda, com a contrata\ao dos
monitoramento dos indicadores. novos funcionarios, a implanta\ao da
A avalia\ao do plano de com- farmacia 24h, dando inicio ao trabalho
bate e preven\ao de incendio de doses unitarias.
e dos tres abrigos de lixo (do-
mestico, infectado e quimicoJ
tambem nao foi considerada satisfat6ria pelo Cons6rcio.

Neuza Motta - No entanto, estamos trabalhando to-
"--das essas situa\oes. A constru\ao dos abrigos de lixo esta

em fase fiwdl~ltecrltzalTios. aiffda, om trelnamen 0 para
os funcionarios em caso de principio de incendio. Alem
disso, foi afixado em todos os andares 0 projeto de rota
de fugas realizado pelo diretor da unidade, Cesar Lasmar.
o grupo facilitador tambem esta formulando a politica de
monitoramento dos indicadores para estabelecer a con-
duta necessaria dos processos clinicos e administrativos.

4) E quanto aos funciona-
rios? Qual e 0 grau de adesoo no processo?

Neuza Motta - 0 grupo facilitador multidisciplinar de cada
funt;ao trabalha as at;oes no seu setor e aos poucos as pessoas

-se entusiasmam para connecer melhor oprocesso.

5) Qual e a expectativa da unidade com a
Acreditar;oo?

Cesar Lasmar - Independente do certificado, nos preocu-
pamos com as melhorias que essas a\oes proporcionarao ao
atendimento dos pacientes.

~ He III recebe Exposi~QOde Peito Aberto
Entre os dias 1 e 10 de agosto, 0 HC III promoveu a exposi\ao De Peito Aberto, idealizada pela jornalista Vera Golik e pelo fo-

t6grafo Hugo Lenzi.Alem das fotos apresentando a trajet6ria de luta de pacientes que conseguiram superar 0 cancer de mama, 0

evento contou com a realiza\ao de tres workshops que abordaram questoes relativas a humaniza\ao no tratamento de pacientes.
Nessesencontros, profissionais de saude, pacientes e familiares puderam interagir e trocar experiencias e temores.

No primeiro dia, estiveram presentes 0 diretor-geral do INCA, Luiz Antonio Santini, 0 diretor do HC III, Cesar Lasmar,e repre-
sentantes do Laborat6rio Sanofi-Aventis - patrocinadores da exposi\ao. "Esta experiencia foi importante por estar relacionada ao
processo de humaniza\ao da unidade, que, por sua vez, faz parte do processo d.eAcredita\ao Hospitalar", afirma Cesar Lasmar.


