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RESUMO

A operacionalizacdo eficiente de uma rede de servigos informacionais é uma prioridade no que diz
respeito a disseminacdo e a recuperagdo da informacdo, nesse sentido concorrem os esforcos de diversos
6rgdos nos diferentes niveis institucionais para organizar e para implementar essa rede. O texto aborda
a iniciativa de construgao e de implementacdo de um Repositério Institucional para o Instituto Nacional
de Cancer José Alencar Gomes da Silva (INCA), suas etapas e procedimentos a pesquisa, bem como as
possibilidades e os desafios tendo como cenario a dissemina¢do da informacdo técnico-cientifica sobre
prevencdo e controle de cancer.
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ABSTRACT

The efficient operationalization of a network of information services is a priority with regard to the
dissemination and retrieval of information. In this sense, the efforts of several bodies at different institutional
levels compete to organize and implement this network. The text addresses the initiative to build and
implement an Institutional Repository for the José Alencar Gomes da Silva National Cancer Institute (INCA),
its stages and procedures for research, as well as the possibilities and challenges with the dissemination of
technical and scientific information on cancer prevention and control as a scenario
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1 INTRODUCAO

Muitas vezes, as informagdes institucionais estdo armazenadas de forma ndo integrada e/
ou dispersas em varios suportes informacionais ou sites da internet. Essa dispersao na organiza-
¢do proporciona dificuldades e fraquezas na recuperagdo dos conteudos, atrapalha o acesso as
informacdes institucionais e torna-se um obstaculo a ser sanado por bibliotecas e por bibliotecarios
contemporaneos.

Atualmente, vivemos em uma sociedade globalizada, com mudancas significativas no com-
portamento informacional, tantos nas instituicdes como em seus usuarios. A situacao financeira
mundial, provocada pela crise financeira de 2008 e, atualmente, o colapso mundial, aculado pela
Pandemia da Covid-19, apresentam um cenario de extremo estorvo para o mercado editorial e,
consequentemente, para a manutencao de acervos de qualidade. Nesse contexto, o cenario infor-
macional de acesso aberto torna-se latente para as instituicdes de paises pobres e/ou emergentes.
Nesse cenario, a implementacdo de ferramentas gratuitas é fundamental para a organizagdo, a
administra¢do, o gerenciamento e a disseminacao de conteldos informacionais, agregando, dessa
forma, valor a producao do conhecimento no processo de tomada de decisao alinhada a visdo e a
missao institucional.

O Instituto Nacional de Cancer José Alencar Gomes da Silva (INCA),6rgao do Ministério da Saude
(MS) é responsavel por desenvolver e por coordenar a¢des integradas para a prevencao e para o con-
trole do cancer no Brasil. Adota-se um modelo de gestdo participativa e compartilhada, permitindo a
formacao de redes de conhecimento técnico-cientifico para ampliar o conhecimento sobre a doenca
e para desenvolver politicas de saude pautadas nos principios de equidade em saude no contexto
do Sistema Unico de Sautide (SUS). Assim, o instituto caracteriza-se por um ambiente organizacional
favoravel a livre circulacdo e a producao de informagao técnico-cientifica.

O Portal do INCA, em uma avaliacdo publicada em 2015 pelo Cybermetrics Lab, foi apontado
como o portal de institui¢des de pesquisa e de ensino na area de salde mais acessado na América La-
tina. O levantamento propiciou uma discussdo sobre a necessidade de elaborar uma politica de acesso
e de organizacao dessas informacdes a fim de fortalecer sua relevancia, confiabilidade e qualidade.

Atualmente, o INCA dissemina informacao técnico-cientifica por meio das seguintes infraestru-
turas: portal institucional, Rede de bibliotecas, Biblioteca Virtual em Saude (BVS) Prevencao e Controle
de Cancer. O portal do INCA avanca na modernizagdo de seu website com o intuito de otimizar seus
sistemas de informacao para apoio aos servigos que sustentem as atividades institucionais, bem como
oferecer informacdes e servicos que orientem e direcionem os cidaddos (publico interno e externo,
leigos, populagdo em geral e pesquisadores e especialistas na area).

Nessa perspectiva de avancos informacionais, o INCA esta implementando seu Repositdrio
Institucional, com foco na gestao do conhecimento, integrado as demais infraestruturas informa-
cionais existentes (Rede de bibliotecas e BVS).

A expectativa de sua criagdo tem o objetivo de organizar, de gerenciar e de disseminar as
informacgdes produzidas institucionalmente, envolve a contextualizagdo do cenario organizacional,
a credibilidade de seus conteudos e a facilidade na comunicagdo com os usuarios.

Os repositorios informacionais tém potencializado o uso e o modo de disponibilizacdo dos
conteudos, dinamizado o acesso as informacdes e a producao cientifica institucional. Nesse cenario,
o INCA, uma das principais instituicbes publicas brasileiras de producao de informag¢des em saude,
percebe a importancia da construcdo de seu Repositdrio, baseando-se em contextos tedricos e em
experiéncias praticas vigentes no pais. Nosso processo envolve o benchmarking de experiéncias de
sucesso no Brasil e canaliza esfor¢os para a sensibilizagdo dentro das outras areas do Instituto.
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2 ACOES E ETAPAS DE SENSIBILIZACAO E DE APROPRIACAO DE
CONHECIMENTO SOBRE O RI

O processo de organizacdo e de planejamento do Repositério envolveram as seguintes etapas:

e Realizacdo de benchmarking, onde foram identificadas as iniciativas de desenvolvimento
de repositérios no Brasil;

e Identificacdo das instituicBes de referéncia em repositérios no pais;

e Mapeamento das ferramentas necessarias para gestao de repositérios no Brasil e no
exterior;

e Mapeamento dos topicos de organizagdo de cada repositdrio avaliado;

e levantamento das informac¢des disponiveis nos portais e analise dos requisitos dos
sistemas;

e Encontros presenciais e/ou a distancia com responsaveis pela administracdo, pela
organizagdo, pela alimentagdo e pela disponibilizagao dos repositérios;

e Realizacdo de palestras informativas para areas interessadas no desenvolvimento do RI.

e (Criacdo e composicdo de grupo de trabalho para desenvolvimento do projeto de criacao
do repositério. A composicdo envolve participantes das areas de Ensino, de Pesquisa,

de Assisténcia, de Preven¢do, bem como a Direcao, a Tecnologia da Informagdo e a
Comunicagao Social do Instituto.

2.1 O Grupo gestor do Repositério Institucional do INCA

O grupo gestor do Repositdrio Institucional do INCA é gerenciado pelo Nucleo de Sistema de

Bibliotecas do INCA e formado por representantes das seguintes areas do INCA:

0

o o
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a. Coordenagdo de Ensino (COENS)
b.

Coordenacdo de Prevencdo e Vigilancia (CONPREV)
Coordenacdo de Pesquisa (COPQ)

Coordenacdao de Assisténcia (COAS)

Coordenacdo de Gestao de Pessoas (COGEP)

Cabe ao Grupo Gestor as seguintes responsabilidades:

definicdo das politicas e niveis de acesso;

estabelecer critérios para inclusdo de contetddo e povoamento do Rl;

identificar possiveis parcerias;

prover orientacdes sobre o uso do Repositério Institucional e o arquivamento de itens;
definir padrdes metadados para a representa¢dao dos documentos;

realizar e apoiar as a¢Bes para a promocdo do Repositério Institucional junto a comunidade
do INCA e fora dela e;

Planejar e criar comunidades, subcomunidades e cole¢des.
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Com o Grupo Gestor estabelecido, realizou-se um levantamento preliminar para se elencar
quais os critérios para determinar como se constituiria as comunidades, as subcomunidades ou a
colecdo no RI. O grupo se deparou com as seguintes questdes: Como a criacdo de comunidades e
colecBes refletira a Instituicao, e como podera ser base em sua estrutura organizacional? Para res-
ponder as questdes, foi realizada uma dinamica com as caracteristicas de Cocriacdo, um trabalho
de construgdo conjunta que favorece o didlogo entre os envolvidos para promover o engajamento,
a inovacdo, e a criacdo de processos que resultem no estabelecimento do projeto alvo.

3 CRIACAO DE COMUNIDADES E DE COLECOES PARA O REPOSITORIO DO INCA

Comunidades e subcomunidades sdo estruturas informacionais que representam a organi-
zagdo do repositorio. As comunidades sdo as estruturas de mais alto nivel e podem conter varios
niveis de subcomunidades. Assim, representam apenas a estrutura, ndo contendo objetos digitais
diretamente (IBICT, 2013).

Coleg¢des sdo os documentos agrupados nas cole¢des, e as comunidades, por sua vez, agru-
pam subcomunidades e cole¢des. Nesse contexto, as comunidades e as subcomunidades podem
representar temas ou estruturas organizacionais, ou seja, as cole¢des sdo estruturas que servem,
preferencialmente, para agrupar documentos com alguma caracteristica comum. Toda colecdo deve
pertencer auma comunidade ou a uma subcomunidade, pois, enquanto as comunidades organizam
0 repositério, as cole¢des organizam os documentos do acervo.

Item, por sua vez, é um conjunto de descricdes e de objetos digitais. Pode-se dizer que é
a unidade informacional do DSpace, consiste de varios campos descritivos aliados aos objetos
digitais, que unidos formam uma unidade. Os itens sdo depositados nas cole¢des, que, por sua
vez, estdo contidas nas comunidades e nas subcomunidades, formando a estrutura do DSpace
(IBICT, 2013).

As regras para cria¢do e controle de comunidades, de subcomunidades, e de cole¢es variam
entres as instituicBes. Elas podem estar alinhadas com a departamentalizacdo da institui¢ao res-
ponsavel ou alinhadas com as tematicas do repositorio e servem para organizacao e para adminis-
tragdo dos Rls. Além disso, colaboram com o seu desenvolvimento e com a sua gestdo e, delimitam,
juntamente com a politica do repositério, com o que é permitido ou nado ser incluido no RI.

3.1 Metodologia DESIGN THINKING

O mercado contemporaneo apresenta diversas ferramentas que colaboram com os gestores
publicos na solucdo de problemas especificos. No contexto de solucionarmos a questdo relacio-
nada com a construcdo de comunidades e de cole¢Bes para o Repositério Institucional do INCA,
o grupo de trabalho do Rl optou por trabalhar com a ferramenta de design thiking. A escolha foi
realizada considerando sua abordagem criativa e suas funcionalidades para a solu¢ao do problema
apresentado, colocando o cidaddo como foco principal para a constru¢do das comunidades e faci-
litando, dessa forma, a recuperacdo das informacdes disponibilizadas no repositério.

O grupo gestor do Rl se reuniu, em quatro momentos, para o desenvolvimento e para o
estabelecimento das comunidades e das colecdes.

A partir da andlise das estruturas da organizacao institucional, foi possivel estabelecer um
primeiro protétipo de comunidades e de cole¢des para estruturar o Rl do INCA.
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Essa primeira ideia de organizacao, até o momento, é aquela que esta representando tanto

a estrutura organizacional da Instituicdo, como a iniciativa do grupo gestor.
O protoétipo, no entanto, esta aberto a modifica¢des, tendo em vista o processo dinamico da

Instituicao, que atua em varias frentes: assisténcia, ensino, pesquisa e prevencao.

ORGANOGRAMA DAS COMUNIDADES E SUBCOMUNIDADES DO REPOSITORIO
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Figura 1 - Primeiro protétipo de comunidades e cole¢des para o RI-INCA
Fonte: Grupo Gestor, 2019.

Figura - 2 Laboratério de cocriac¢do.
Fonte: Os autores, 2019.

A implementacdo do Rl esta alinhada aos objetivos estratégicos do INCA, principalmente
no que se refere a promover a producdo, a disseminagdo e a aplicacdo do conhecimento para o
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fortalecimento das a¢8es de controle do cancer. Reitera-se que, em rela¢do a producdo técnica
e intelectual do INCA, o portal institucional (em reformula¢ao) e o RI tém fun¢8es complemen-
tares, o que torna necessaria a disponibilizacdo da referida produc¢ao em local mais adequado,
destinado a organizagao e a disseminag¢ao do conhecimento, bem como a preservacao da
memoria do Instituto.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Atualmente, o Rl encontra-se na area de Tl, houve alguns problemas nas configura¢des
iniciais, busca-se a solugao do problema por meio de uma analise dos profissionais de tecnologia,
tivemos a instalacdo de algumas versdes do sistema Dspace e todas apresentaram obstaculos na
transferéncia do acervo da Biblioteca Virtual em Saude - Prevencao e Controle de Cancer para o
Repositério do INCA. Estamos aguardando a solu¢do do problema para realizarmos o povoamento
inicial, com a migracao dos conteuddos da BVS, que teve seus conteldos migrados do sistema
LILDBI web para o sistema Fi_admin. Consta, na base de dados PrevCan, cerca de 1200 publicacdes
institucionais que estao sendo inventariadas e ajustadas para serem migradas para o sistema
Dspace do RI INCA.

Com o momento delicado em virtude da Pandemia Covid-19, o INCA, como todas as ins-
tituicBes de saude, passa por problemas emergenciais na assisténcia. Nesse sentido, a equipe
estd atuando em pesquisas acerca do tema. Entende-se que as forgas estdo pautadas para
abastecer os pesquisadores na busca de solu¢des para esse problema. Portanto, nesse tempo,
esta-se trabalhando em vertentes distintas e, assim que for possivel, pretende-se equacionar
o problema de instalacdo para que se possa realizar todas as atividades planejadas para im-
plementacdo do projeto.
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