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POLITICA DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE DO INSTITUTO NACIONAL
DE CANCER.

Considerando o Decreto N° 11.529 de 16 de maio de 2023, que institui o SITAI
- Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informacdo da
Administracdo Publica Federal e a Politica de Transparéncia e Acesso a
Informagao da Administracdo Publica Federal;

Considerando a Portaria GM/MS N° 5.763, de 25 de novembro de 2024, que
institui o Programa de Integridade do Ministério da Satude — IntegriSAUDE, e
que traz o conjunto de principios, normas, procedimentos e mecanismos de
prevencao, deteccao e remediagcao de praticas de corrupcdo e fraude, de
irregularidades, ilicitos e outros desvios éticos e de conduta, de violagdo ou
desrespeito a direitos, valores e principios que impactem a confiangca, a
credibilidade e a reputacéo institucional,

Considerando o Plano de Integridade e Combate a Corrupg¢ao 2025-2027 do
Governo Federal, de 13 de dezembro de 2024, a partir da aprovacdo do Comité
Interministerial de Combate & Corrupcéo, através da RESOLUCAO CICC N° 5,
DE 13 DE DEZEMBRO DE 2024;

Considerando o Plano de Integridade do Ministério da Saude, implementado pelo
SEl 25000.153102/2025-14, e divulgado através do OFIiCIO CIRCULAR N°
23/2025/CGINT/AECI/MS, em 28 de outubro de 2025, aprovado pelo Ministro de
Estado, no qual estdo compreendidas 116 acgdes propostas de forma
colaborativa pelas unidades técnicas e instancias de integridade do MS,
segmentadas em 6 eixos de atuacgéo, e sobre as quais estdo fundamentadas as

acdes deste normativo institucional interno;
Considerando o Decreto N° 9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispde sobre
a POLITICA DE GOVERNANGA da administracdo publica federal direta, indireta

e fundacional;
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Considerando a Instru¢do Normativa Conjunta/CGU N° 01 de 10 de maio de
2016, que dispde sobre GOVERNANGA, CONTROLES INTERNOS E GESTAO
DE RISCOS no ambito do Poder Executivo Federal;

Considerando a Portaria INCA n° 169, de 23 de fevereiro de 2024, que atualizou

o Comité de Governancga, Riscos e Controles Internos do Instituto;

Considerando a necessidade de a Instituicdo ter um documento que seja parte
integrante de um conjunto de instrumentos de governanca e gestao que reflitam
a concepgao, implementacdo e melhoria continua da sua estrutura
organizacional, potencializando a producdo e entrega de valor publico a
sociedade, a Direcdo Geral resolve instituir a POLITICA DE COMPLIANCE E
INTEGRIDADE DO INCA.

CAPIiTULO |
DOS OBJETIVOS

Art. 1° O objetivo desta Politica é garantir o cumprimento de leis, regulamentos
e normas internas, promovendo a integridade, a ética e a transparéncia nas
atividades realizadas pela Instituicdo. Atuar como um pilar essencial para criar

um ambiente confiavel e sustentavel, buscando:

I. Prevenir riscos e vulnerabilidades: Identificar e mitigar vulnerabilidades
relacionadas a condutas antiéticas, praticas ilicitas e descumprimentos legais e/ou
normativos internos e externos;

Il. Orientar os agentes publicos, oferecendo um guia orientativo, para que todos
compreendam suas responsabilidades em relagao ao cumprimento das normas e dos
padrdes éticos;

lll. Salvaguardar a reputagao institucional e a credibilidade perante prestadores de
servicos, fornecedores, instituicdes publicas e privadas e a sociedade;

IV. Promover a Governanca, fortalecendo a transparéncia e a responsabilidade nos
processos de tomada de decis&do e no relacionamento com stakeholders;

V. Assegurar a conformidade legal, garantindo que as atividades estejam alinhadas

as legislagdes nacionais e internacionais aplicaveis; e
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VI. Fomentar a cultura de integridade, estabelecendo um ambiente que priorize praticas

éticas e a valorizagcao do compliance como elemento estratégico.

Paragrafo unico: Este documento € parte integrante do conjunto de instrumentos
de governanga que balizam a concepgao, implementagdo e melhoria continua
da Instituicdo, em atengao a sua misséo, visdo e valores para atingimento de

seus objetivos estratégicos.

CAPIiTULO Il
ABRANGENCIA

Art. 2°. Esta Politica se aplica a todas as suas unidades assistenciais,
administrativas, de desenvolvimento, de ensino, de pesquisa e de prevencgao e
vigilancia do céncer, sendo também de observancia obrigatéria por todos os seus
agentes publicos, inclusive em periodos de férias, licengas ou afastamentos,
além de terceiros que se relacionem com a Instituicdo, incluindo clientes,

fornecedores, prestadores de servicos, voluntarios e publico externo.

CAPITULO Il
DEFINIGOES

Art. 3° Para os efeitos desta Politica, entende-se por:

I. Agente publico: € todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem
remuneragao, por eleicdo, nomeagao, designagao, contratagdo ou qualquer
outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungao
nas entidades referidas no art. 1° da Lei n°® 8.429/1992;

[l. Canal de Denuncias: canal utilizado para registrar qualquer situagdo que
indique violagdo ou potencial transgressao de principios éticos, de politicas,
de normas, de leis e de regulamentos ou de quaisquer outras condutas
improprias e/ou ilegais;

[ll. Cédigo de Conduta e Integridade: Instrumento interno que reune diretrizes

voltadas a prevencdo de desvios éticos e a promogao dos objetivos
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institucionais. Busca disseminar a identidade organizacional e orientar
comportamentos alinhados aos compromissos da Instituicdo, sempre
fundamentados na legislagéo vigente e nos principios da ética, em todas as
suas relagdes;

I\V. Compliance: Abrange o dever de cumprir, de estar em conformidade com leis
e regulamentos relacionados as atividades da Instituicdo e inclui agir com
base nos parametros de ética e integridade, dispostos, em especial, no
Cadigo de Conduta Etica e Integridade e no Regulamento de Pessoal;

V. Conflito de Interesses: situagdo gerada pelo confronto entre interesses
publicos e privados que possa comprometer o interesse coletivo ou
influenciar, de maneira imprépria, o desempenho da fung¢ao publica, conforme
Lei n® 12.813/2013;

V1. Corrupgao: conjunto variavel de praticas que implica trocas entre quem detém
poder decisério na politica e/ou na administracdo, e quem detém poder
econdmico, visando a obteng&do de vantagens ilicitas, ilegais ou ilegitimas
para os individuos ou grupos envolvidos. Na forma da Lei n°® 12.846/2013, é:

a) prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

c) comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos
atos praticados;

d) no tocante a licitagbes e contratos:

d.1. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

d.2. impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;

d.3. afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d.4. fraudar licitagao publica ou contrato dela decorrente;
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d.5. criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de

licitacdo publica ou celebrar contrato administrativo;

d.6. obter vantagem ou beneficio indevido, de modo improbo, de modificagdes

ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem

autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais; ou

d.7. manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos

celebrados com a administragdo publica.

d.8. dificultar atividade de investigagao ou fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou

agentes publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias

reguladoras e dos orgaos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

IV. Entidades ligadas: sdo as entidades controladas, coligadas, patrocinadas,
mantidas e subsidiarias;

V. Fraude: ato intencional praticado por um ou mais individuos envolvendo o uso
de falsidade para obter uma vantagem injusta ou ilegal. E qualquer ag&o ou
omissao intencional com o propdsito de enganar, causando prejuizo a vitima
e/ou beneficio para o autor, resultando em perdas para a vitima e/ou em
ganho para o autor;

VII. Integridade: honestidade e probidade na realizagdo dos compromissos
assumidos, com coeréncia entre discurso e pratica, repudiando toda forma de
fraude e corrupgédo, com postura ativa diante de situagbes que nao estejam
de acordo com os principios éticos assumidos;

VIII. Politica de Compliance: conjunto de procedimentos adotados com o objetivo
de evidenciar o comprometimento institucional no fomento da cultura de
integridade e no combate a posturas entendidas como ilegais, incorretas e/ou
inadequadas;

IX. Riscos a integridade: s&o riscos relacionados a vulnerabilidade institucional,
decorrente de violagbes de leis, codigos de conduta e de ética, regulamentos
internos e principios da administracdo publica que possam acarretar
corrupcao, fraude, conflito de interesses e nepotismo, dentre outros;

X. Sistema de Controles Internos: conjunto formado pela estrutura

organizacional, politicas, estratégias, processos, normas e procedimentos
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que possibilita, com razoavel seguranca, garantir o cumprimento dos objetivos
de controle;

Xl. Sistema de Gestdo de Compliance: €& uma estrutura que integra
procedimentos, processos, politicas e estruturas essenciais para alcancar os
resultados pretendidos, e agir para prevenir, detectar e responder a uma nao
conformidade;

Xll. Terceiros: fornecedores, prestadores de servicos ou quaisquer outras
pessoas fisicas e juridicas que mantenham relagdo contratual com a

Instituicdo, e ndo sejam abrangidas pelo conceito de agente publico.

CAPIiTULO IV
DOS PRINCIiPIOS

Art. 4° Esta politica deve pautar-se pelos principios gerais da administragcao
publica (legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia) e,

ainda, pelos principios apresentados a seguir:

| - Repudio a agoes de fraude e corrupgao direta ou indireta:
O INCA proibe e repudia todas e quaisquer acdes de fraude e corrupcao, direta
ou indireta, bem como todas as condutas correlatas cometidas por seus agentes

publicos, nas suas relagdes internas e externas;

Il - Repudio a atos em desacordo com as Lei Anticorrupgao e Antissuborno
(Lei n°® 12.846/2013):

O INCA repudia qualquer ato que possa consistir em vedagdes legais previstas
na Lei Anticorrupgao e Antissuborno aplicavel, incluindo, mas nao se limitando,
a pagamento, oferta, promessa ou autorizagdo de pagamento de dinheiro ou algo
de valor, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou agente

privado, bem como a terceiros a eles relacionados;

Il - Etica nos relacionamentos:
Todos os que atuarem em nome da Instituicdo ndo devem tolerar ou aceitar

qualquer tipo de ndo conformidade com o Codigo de Conduta e Integridade do
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INCA ou demais normativos a ele relacionados. Todos os relacionamentos e
interagcdes com o setor publico devem ser tempestivamente registrados para

gestao e monitoramento dos respectivos riscos associados.

IV - Transparéncia nas relagoes com 6rgaos de controle e fiscalizagao:

E vedado o ato de dificultar atividade de investigacéo ou fiscalizacdo de 6rgéos,
entidades do setor publico ou agentes do governo, ou intervir em sua atuagao,
inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgéos de fiscalizagao do

e/ou érgaos de controle;

V - Integridade no relacionamento com terceiros:

O INCA exige o cumprimento de mecanismos éticos e integros para estabelecer
relacionamentos com terceiros, podendo utilizar ferramentas para verificagcao de
conflitos de interesses e identificacdo de condutas antiéticas por parte de

terceiros com os quais se relaciona ou possa vir a se relacionar.

VI - Integridade nos langamentos processuais:

O INCA tem o compromisso com a garantia de que seus langamentos
processuais reflitam de forma completa, confiavel, transparente e precisa. Para
assegurar estas caracteristicas, mantém um ambiente de controles internos

confiavel e eficaz.

VIl - Incentivo ao reporte imediato de desvios éticos, de integridade e
conflito de interesses:

O INCA incentiva e exige que violagdes, suspeitas ou evidéncias de
descumprimento das disposi¢coes desta Politica, do Cddigo de Conduta e
Integridade, dos demais normativos internos ou da legislagéo aplicavel, bem
como situagdes de conflitos de interesses, sejam tempestivamente comunicados
por meio do Canal de Denuncias/Ouvidoria, que tem a garantia da

confidencialidade e de nao retaliacdo ao manifestante.

VIl - Prevengao e deteccao de associacao a individuos ou entidades

vinculadas a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo:
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O INCA repudia toda forma ou tentativa de lavagem de dinheiro em suas
operagdes ou associagao com individuos ou entidades que estejam associadas
ao financiamento do terrorismo, devendo quaisquer atividades suspeitas ser

tempestivamente comunicadas aos érgaos competentes.

Art. 5°. E responsabilidade de todo agente publico, no exercicio de suas funcdes,
priorizar o interesse publico e os interesses institucionais do INCA quando estes

estejam em conflito com seus interesses individuais.

GOVERNANCA

RISCOS E
COMPLIANCE

Figura 1: Inter-relacionamento das atividades de Compliance.

CAPITULO V
DAS DIRETRIZES

Art. 7°. Os Pilares do Programa de Compliance e Integridade sustentam as
diretrizes dos agentes publicos e da Alta Administragao relativas a conformidade.
Representam temas importantes e prioritarios para a Instituicdo e recebem a
atencao especial das liderangas, que trabalham com suas equipes para garantir
a efetividade desta Politica e normas a ela correlatas.

Art. 8°. As diretrizes apresentadas nesta Politica definem e caracterizam os
compromissos que compdem esta Politica de Compliance e Integridade, sendo
suas frentes divididas em quatro grandes EIXOS, a saber, e seus respectivos
desdobramentos/PILARES:
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I- Governancga
II- Prevencao
llI-Detecgéao

IV-Resposta

POLITICA DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE INCA

GOVERNANCA PREVENGAO DETECGAO CORRECAO

DIAGNOSTICO RESPOSTA Indicadores

= Apoio e Comprometimento

da Alta Administracio * Politicas e Normativas

» Cdigo de Conduta e = Canal de Dendncias . rlan!r:b drf Afﬁgs e
e Integridade QIS L '.
= Transparéndia Piblica E e B it ]
P = Treinamento e Comunicacao » Due Difigence de Terceiros : Ex_:crt{:lmendagau Sl i -
* Monitoramento Continuo i esP e . i
* Gerenciamento de Riscos F;a'l?ﬁ:addm;fom'd‘?dcj'
= Politica de Consequéncias
* Reporte

= Equidade, Diversidade e .
R Melhoria

Continua

» Controles Internos e

Verificagdes de Compliance

CULTURA DE INTEGRIDADE

Figura 2: Estrutura da Politica de Compliance e Integridade do Inca.

EIXO GOVERNANCA

Pilar n° 1 - Comprometimento da Alta Administragéo

Art. 9°. A Alta Administracdo do Instituto, representada pelo Comité de
Governanga, Riscos e Controles, apoia a Politica de Compliance e Integridade
nas interagdes cotidianas, sendo o principal responsavel pelo fomento da cultura
de integridade.

Art. 10. Sdo atividades que evidenciam o comprometimento dos gestores neste

pilar que devem incluir, mas nao se limitar a:

I. aprovagao das politicas mediante deliberagdes e resolugdes formais;
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. realizacéo de reunides periddicas de acompanhamento de indicadores relacionados
a implementagao, aprimoramento, eficacia e monitoramento das medidas relativas a
Politica de Compliance e Integridade;

lll. apoio e participacao em treinamentos e a¢des e/ou eventos de conscientizagio;

IV. reporte imediato de irregularidades, violagdes ou potenciais violagdes as Politicas
da Instituicao e da legislagado, quando aplicavel;

V. acompanhamento dos registros realizados na Ouvidoria e enderecamento de
medidas relacionadas a apuragao de reportes realizados;

Vl.gerenciamento dos riscos relacionados as praticas de corrupcdo e suborno e
condutas correlatas;

Vll.realizagdo de declaragdes publicas e ostensivas relacionadas a importancia dos
valores e das politicas que compdem a Politica de Compliance e Integridade da
Instituicéo, seja por intermédio de manifestagdes explicitas, internas ou publicas, ou

de declaragdes escritas (“fone from the top”), incluindo em relagéo a terceiros.

Pilar n° 2 - Transparéncia publica

Art. 11. O INCA atua para a promog¢ao da transparéncia publica como forma de
permitir o acesso a informacéao, disponibilizando as informacgdes referentes a
servidores, agdes e programas, convénios, entre outros, conforme exigéncia

legal.

Art. 12. O INCA atende as legislagbes sobre contratagdes publicas, adotando as
boas praticas disseminadas na gestdo administrativa, em consonancia com a

jurisprudéncia e em pleno atendimento aos 6rgéos de controle.

Art. 13. O INCA mantém a estrutura de governanga e seus resultados de
produtividade, publicando anualmente seus Relatérios de Gestao através do seu
sSite para consulta publica, a qualquer tempo em seu portal, assegurando a maior

transparéncia e confiabilidade em suas ag¢des e contratacdes realizadas.

Pilar n° 3 - Equidade, Diversidade e Inclusao
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Art. 14. E dever de todos os agentes publicos a servico do INCA patrocinar a
promocao de ambientes inclusivos, respeitosos, diversos e equitativos para
profissionais e para a populacdo atendida no Instituto. Para este intento, foi
constituida a Comisséo de Equidade, Diversidade e Inclusdo (CEDI) por meio de

Portaria, com o propésito de construir estratégias coletivas capazes de:

I.fomento a inclusado e respeito a diversidade no INCA, orientando a implementacgao
de politicas e praticas que promovam a inclusio e o respeito a diversidade em todos
0s ambientes institucionais;

Il.formagdo em servigo, apoiando atividades de formacdo para o aumento da
compreensao da importancia da diversidade e da equidade, incorporando novos
valores nas praticas diarias de cada pessoa, através de atividades educativas e
técnico-cientificas em seminarios, processos assistenciais, pesquisas, oficinas etc.

lll.contribuicdo com a melhoria dos servigos, acompanhando o desenvolvimento das
metas estabelecidas no Programa de Pré-Equidade de Género e Raga, compromisso
institucional assinado pela Alta Administracao do INCA, assessorando a gestao; e

IV.apoio e engajamento nas atividades técnico-cientificas e assistenciais da Instituicao,
promovendo um canal de comunicagdo aberto com a comunidade, garantindo a

interlocucao nas tomadas de deciséo e na produgao de conhecimento.

EIXO PREVENGAO

Pilar n° 4 - Existéncia de Politicas e Normativos Internos

Art. 15. Como material orientador das diretrizes institucionais a partir da alta
gestao, e que conduzem as agdes igualmente “fone at the top”, complementam

as acoOes desta Politica as seguintes Politicas institucionais:

- Politica de Governanca;

- Politica Anual de Contratagdes;

- Politica de Conflitos de Interesse;
- Politica de Gestéo de Crises;

- Politica de Gest&o de Terceiros;

- Politica de Comunicacgao; :
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- Politica de Inovacgao;

- Politica de Gestéo de Riscos;

- Politica de Combate ao Assédio Moral e Sexual e a Discriminacéo;
- Politica de Mediacao de Conflitos;

- Politica de Segurancga Cibernética.

Art. 16. As politicas citadas no artigo anterior servem para formalizar por escrito
0os padroes de conduta, gestdo e governanga esperados dos seus agentes
publicos e, quando aplicavel, das demais partes interessadas — publicos interno

e externo.

Art. 17. Esta Politica de Compliance e Integridade deve zelar para que as outras
politicas institucionais estejam de acordo com as normas internas e externas,
bem como aos valores e crengas de gestdo do INCA. Sdo recomendados os

seguintes passos para cumprimento desse papel:

l.avaliar o conteudo das demais politicas quanto as exigéncias legais, considerando-
as em relacao as atualizagdes vigentes;
Il.divulgar as politicas as partes interessadas sempre que aplicavel, por meio de canais
como e-mail, murais, manuais etc.;
lll.quando necessario, avaliar se o compromisso de aderéncia as normas internas esta
formalizado pelas areas junto as partes interessadas, via termo de compromisso
assinado e salvaguardado (ex. cédigo de conduta, declaragao anual de acumulo de
cargos, etc.) e/ou outros documentos similares; e
IV.avaliar quando aplicavel, a consisténcia entre as diferentes politicas existentes, no

que tange a aderéncia as obrigagbes aplicaveis.

Pilar n° 5 - Existéncia de Cdodigo de Conduta e Integridade
Art. 18. O Codigo de Conduta e Integridade do INCA ¢é alinhado com os valores,
com as obrigagdes legais e com os aspectos que impactam no tratamento entre

as pessoas.
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Art. 19. O Cdodigo de Conduta e Integridade € aplicado a todos sem distingao de
setores, niveis hierarquicos ou tipo de relagdo com o Instituto. Seu objetivo é
estabelecer os principios éticos de conduta que norteiam as relagdes internas e
externas: colaboradores, fornecedores e prestadores de servigcos, clientes,

agentes publicos.

Art. 20. O Codigo de Conduta e Integridade n&o aborda todas as situagdes
relativas a comportamentos éticos e legais, visto a variedade de categorias
profissionais que trabalham no Instituto. Muitas categorias possuem seu proprio
Cédigo de Etica Profissional que define os comportamentos deontolégicos e
eticos. Sendo assim, faz-se necessaria a sua divulgacdo e o conhecimento

também de tais Codigos.

Art. 21. Sempre que houver duvidas, o agente publico podera procurar seu
superior imediato, ou o responsavel pela gestdo da Politica de Compliance e
Integridade ou a Coordenagao de Gestao de Pessoas para orienta-lo.

Art. 22. O Cddigo de Conduta e Integridade é fundamental no processo de
fortalecimento da cultura institucional, e norteia o0 caminho que devemos seguir

para preservar as boas praticas de Governanca.

Pilar n° 6 - Treinamento e Comunicagao frequentes

|- Sobre Treinamentos

Art. 23. Todos os agentes publicos a servigo da Instituicdo devem conhecer o
Cddigo de Conduta e Integridade vigente, bem como as normas internas as quais
estdo sujeitos. Neste sentido, o Comité de Governanca, Riscos e Controles deve
colaborar com as areas correspondentes para o desenvolvimento de

treinamentos, que devem cumprir os objetivos abaixo:

I.desenvolver atividades que demonstrem a importancia do cumprimento das normas

internas e externas;
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Il.demonstrar como as diretrizes de Compliance podem ser cumpridas no dia a dia,
utilizando exemplos relevantes a realidade da Instituicao;

. ressaltar que uma Politica de Compliance e Integridade eficaz podera servir como
“prova positiva” para eventuais fragilidades de exposi¢cao da instituicao;

IV. abordar as consequéncias em caso de descumprimento das diretrizes de
Compliance;

V. incentivar a participacdo de todos em cursos, treinamentos e eventos de
capacitagdo. As liderangas e gestores atuam como facilitadores da Gestdo do
Conhecimento, com o propdsito de reforgar o papel da lideranca na promogao de

uma cultura voltada a troca de conhecimento e ao aprendizado continuo.

Art. 24. Os temas abordados em treinamentos devem ser reforcados
periodicamente aos agentes publicos, por meio de reciclagem, workshops,
cursos ead/e-learning, publicacdo de materiais educativos e reunides de equipe.

Il — Sobre Plano de Comunicacéao

Art. 25. A comunicacao de qualidade é fator preponderante para a quebra de
paradigmas, com vistas a modernizagao e ao alcance da exceléncia, razdo pela
qual as interacdes entre as unidades deve ser sempre estimulada, de modo a
nao existir qualquer tipo de concorréncia entre as unidades, cargos, fun¢des, ou
qualquer tipo de local ou gestdo, mantendo-se dialogo amistoso e respeitoso no

trato diario com seus pares e publicos interno e externo.

Art. 26. O INCA realizara anualmente um Plano de Comunicagao das suas
Politicas institucionais, através de planejamento anual de comunicagédo a ser
formulado pelo Servico de Comunicagao Social e orientado pelo Servico de
Controle Interno e Integridade, cujo objetivo é traduzir e disseminar os

instrumentos que compdem um conjunto de agdes coerentes e ordenadas.

Art. 27. Dentre as acdes de comunicacao internas poderdo compreender:
I.comunicagdes eletronicas (mensagens de e-mail contendo lembretes, noticias e
avisos);

Il.apresentagdes de temas relacionados nas reunides do Comité de Governanga,

Riscos e Controles; .
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lll.acbes de conscientizag&o para toda o Instituto;
IV.informes sobre temas relacionados;
V.treinamentos sobre Etica e Conduta;

VI.demais tipos de treinamentos entendidos como necessarios.

Art. 28 - O acesso a informagdes confiaveis, integras e em tempo habil é
fundamental para a tomada de decisdes que impactam as atividades do Instituto.
Além disso, as informagdes externas relevantes aos processos de trabalho séo

igualmente consideradas e compartilhadas de forma oportuna.

Art. 29. Sao utilizados diferentes instrumentos de comunicagao interna para
disseminagao de conhecimentos acerca de compliance e integridade, tais como:

e-mails, postmaster e agdes de conscientizagao.

Art. 30. Todas as politicas e normas internas estdo a disposicdo do publico
interno por meio da intranet. Para as informacdes destinadas ao publico externo,
sdo feitas publicagdes no site do INCA, na internet, além da divulgagao de fatos

relevantes.

Pilar n° 7 - Monitoramento Continuo

Art. 31. Com o objetivo de adequar tempestivamente as respostas aos pedidos
dos 6rgaos de controle e garantir o cumprimento das leis e normas aplicaveis, o
Servigo de Controle Interno e Integridade (SECII) atua de forma continua e
rotineira. Em atendimento ao artigo 169, inciso I, e §3° da Lei 14.133/2021,
combinado com o artigo 8°, incisos VIl e VIII da IN/CGUO01/2016, e o artigo 11,
inciso Ill, o SECII verifica o cumprimento das exigéncias solicitadas, prevenindo
e controlando os riscos associados a cada atividade, além de monitorar seus

desdobramentos.

Art. 32. Compliance € um brago dos 6rgaos reguladores junto a administragao,
no que se refere a preservagao da boa imagem e reputacdo e as normas e

controles na busca da conformidade.
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Art. 33. Caso seja identificada falha em processo quanto ao cumprimento de
regras ou que dificulte o alcance dos resultados esperados, o SECIl emite
recomendagdes e acompanha os controles internos da area gestora do
processo, visando a adogao de medidas necessarias para sanar os problemas

encontrados.

Art. 34. Complementando os mecanismos ja citados, sdo também tomadas as
seguintes medidas de monitoramento continuo para a boa execugdo dos

trabalhos de Compliance:

I. mapeamento do ambiente regulatério aplicavel, com o intuito de obter uma visao
geral das principais leis e normas que afetam a atividade/processo;

Il. busca periddica de atualizagdo de leis, regulamentag¢des, normas, convengodes e
demais regras aplicaveis as atividades que séo objeto do questionamento/estudo, a
fim de orientacbes sempre que possivel,

[ll. apoia as areas responsaveis na identificagdo das leis e normas, consolidando as
obrigagdes aplicaveis e vigentes em uma estrutura comum, com o objetivo de auxiliar
suas atividades;

IV. avaliagéo junto as areas afetadas, sobre os possiveis impactos de novas exigéncias
normativas e/ou legais identificadas. Esta avaliagdo podera levar em conta o grau de
maturidade dos processos de controles internos, gestdo de riscos e governanga, e
fatores como o prazo para entrada em vigor de uma norma, vigéncia, abrangéncia e
grau de aderéncia existente na Instituicao;

V. emprego de esforgos, conjuntos com as demais areas para o desenvolvimento de
mecanismos que visem a conformidade com as leis e regulamentos;

VI. divulgagéo de informagdes relevantes ou novas exigéncias por meio de canais de
comunicagao (e-mail, informes, anuncios etc.) as areas pertinentes, cujos lideres
deverao desempenhar papel ativo na transmissao da mensagem as suas equipes; e

VII. desenvolvimento e aplicacdo junto as areas afetadas, de treinamentos e materiais
educativos, sempre que necessario, com o objetivo de auxiliar os agentes publicos a
evitar, detectar e denunciar praticas e comportamentos que possam infringir

eventuais novas exigéncias.
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Decreto n® 1.171/94;
Decreto n? 6.029/07; ¢

Instrugdo Normativa CGU n® 03/17; Resolugdo n® 10/08 da CEP.

Instrugao Normativa CGU n® 08/17

: Nepotismo e conflito de interesses
@
Instrugdo Normativa CGU n? 01/16 Lei n 12.813/13,
' ‘ Decreto n? 7.203/10,
Portaria Interministerial MP/ CGU n® 333/23

Tratamento de
conflitos de 4 mo
interesses e 1

Q@
nepotismo L

Lei n? 12.527/11
Decreto n® 7.724/12
Resolugdo da CEP n® 11/17

Lei n® 13.460/2017;
Instrugdo Normativa Conjunta CGU e OGU n® 1/14;
Instru¢do Normativa OGU n® 1/14

Procedimentos
de
responsabilizacio Decreto n® 5.480/05,
Portaria CGU n? 335/06
Portaria CGU n® 1.043/07, e
Portaria CGU n® 1.196/17

Lei n®8.112/90
Lei n°® 8.429/92

Lei n° 12.846/13 Figura 3: Integragdo das funcdes de integridade com os pilares de Compliance.

Pilar n° 8 - Gerenciamento de Riscos

Art. 35. O INCA reconhece que a assungao e o gerenciamento de riscos sao
partes integrantes e fundamentais de suas atividades, que a gestao rigorosa e
abrangente dos riscos produz estabilidade nos resultados e contribui para a
geragao de valor e para a consolidagdo da imagem sdlida, integrada, rentavel,

socialmente responsavel e eficiente.

Art. 36. O INCA adota o modelo de trés linhas na gestao de riscos e controles

internos, conforme art. 169 da Lei 14133/2022, conforme detalhado a seguir:

I. Primeira linha: identifica, avalia e controla os riscos, composta pelos controles
operacionais e internos. Os gestores que detém os riscos do negdcio, sao
responsaveis por gerencia-los e por implementar medidas corretivas nos processos
e nos controles deficientes;

Il. Segunda linha: compreende a area de gerenciamento de riscos e controles
internos, que é responsavel por monitorar e contribuir com a implementacado de

praticas eficazes de gestdo de riscos. A fungdo de monitoramento do risco de
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compliance, que no caso do INCA ¢é ocupada pelo SECIl, também ¢é de
responsabilidade da segunda linha;

lll.Terceira linha: é exercida pela auditoria interna dos érgaos de controle, com a
avaliagao objetiva e independente quanto a eficacia dos controles internos, da gestao

de risco e da governanca.

Art. 37. A identificagdo, avaliagdo e tomada de decisdo quanto a mitigacao,
transferéncia ou aceitacdo do risco tém atuacao efetiva por parte do gestor
responsavel pelo processo e, quando se tratar de exposicao relevante, a decisao

€ tomada pela instancia de governanga competente.

Art. 38. Os principios da prudéncia, transparéncia, boas praticas, efetividade,
segregacao de atividades, validagcao prévia, economicidade, legitimidade e
linhas de defesa s&o adotados pelo Modelo de Gerenciamento de Riscos da
Instituicdo, a ser implementado na sua Politica de Gestdo de Riscos

institucionais.

Paragrafo unico: O quadro a seguir identifica as principais medidas de
integridade identificadas como prioritarias para implementacao imediata a partir

da validacao e publicacao desta Politica.

Medidas de Prevengdo Acdo ‘ Responsavel Prazo Situagdo
Iniciar capacita¢do/treinamento com
Programa de Desenvolvimento conteudo voltado para adogao das Nao
. - ~ COGEP 2026 L
de Lideres melhores praticas de gestao voltada para iniciado
os gestores
. Aperfeigoar treinamento dos cursos de ~
Programa de Desenvolvimento ~ . Nao
, .. - gestdo aos temas relativos a Governanca COGEP 2026 .
de Lideres - Alta Administragdo e iniciado
Publica
T e (e Inic’iar capacitagéo/t_refn_amento com
; . conteudo voltado para inicio dos trabalhos em
equipes em mediagdo de . . COGEP ago.-25
. do grupo de mediagdo de conflitos com andamento
conflitos . .
vistas ao atendimento
Cartilha sobre "Como Prevenir,
Combater, Acolher e denunciar o Fazer Plano de Comunicagdo para a
AT . = . L COGEP + . em
Assédio Moral, Sexual, as divulgagdo e disseminagdo das jul.-25
A A . ~ . SECOMSO andamento
violéncias e Discriminagdes no informagdes da Cartilha
Ambiente de Trabalho"
. - . Fazer Plano de Comunicagdo especifico
Divulgagdo nos canais de . ~ e L
. " para a divulgagdo das Politicas aprovadas atividade em
comunicagdo sobre as Politicas on SECOMSO .
L pelo Comité de Governanga ao longo de continua | andamento
Institucionais 2025
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.. - . . GRUPO DE
Tratamento e mediagdo de Iniciar fluxo e rotinas previstas em Rl para pe em
conflitos os conflitos que surgirem WIEAMAEIODIE | el andamento
e CONFLITOS
Divulgacdo do Cdédigo de Divulgagdo nos canais internos do material | SECOMSO + Dez-26 em
Conduta e Integridade do INCA ja existente SECII andamento
Divulgagdo da Politica Institucional do INCA
AcBes de prevencio a conflitos de Conflitos de Interesses, Divulgagdo de
¢ . P ¢ Postmaster, Fundo de tela, Cards, e SECOMSO jul.-25 |ndo iniciado
de interesse e ~
Sementes de IntegriSaude com reflexdes
sobre o tema
Monitoramento de acesso aos Acompanhamento e resposta a pedidos de atividade em
. . SECII ,
sistemas SeCi/CGU consultas continua | andamento
Ac0es de sensibilizagdo através da L
~ . . & B “ SECOMSO + atividade em
Gestdo da integridade comunicagdo interna de temas ,
. L . SECII continua | andamento
relacionados a integridade
ecraspaitoone). revomeaituosy | eunioes mensais da Comiss3o de EDIcom atividade | em
P P temas relacionados a assuntos de COMISSAO EDI ,
(s) . o ) . continua |andamento
. - . equidade, diversidade e inclusdo
e/ou antiprofissional(is)
Divulgacdo de Agend . .
L (.e S Atualizagdo do site do INCA com a ..
de Compromissos .. i . atividade em
L publicagdo do teor das reunides para dar Gabinete )
Publicos da Alta TN . . continua | andamento
. ~ transparéncia as decisdes do colegiado
Administragdo
UETE NGRS U Acompanhamento dos processos com Nao
gestdo dos contratos de . B ~ B . COAGE dez.-26 L
- . vistas a redugdo de eventuais danos iniciado
prestagdo de servigos
Iniciar trabalho com vistas a redugdo das
HEEE M C R fragilidades na contratagdo de insumos em Nao
Coordenagdo de Administragdo g, . < COAGE dez.-26 L
Geral carater emergencial ou o seu pagamento iniciado
por indenizagao.
Divulgagao das Atas de Reunido Atualizagdo do site do INCA com a L.
oA . .. i . atividade em
do Comité de Governanga, Riscos | publicagdo do teor das reunides para dar Gabinete ,
PO - . continua | andamento
e Controles transparéncia as decisdes do colegiado

Quadro 1: Principais medidas de prevencéo de riscos para a integridade do INCA

EIXO DETECGAO

Pilar n°® 9 - Canal de Denuncias

Art. 39. Em condi¢des ideais, os agentes publicos devem expor suas

preocupagdes aos gestores e/ou chefias imediatas, que sao os responsaveis por

assegurar o cumprimento de todos os requisitos e obriga¢des regulamentares e

de conformidade referentes ao exercicio da sua atividade/atribuicido. Contudo,

existem circunstancias em que a privacidade é requerida e, nestes casos, torna-

se necessario acionar o canal de Ouvidoria.

Art. 40. A Instituicdo se compromete a respeitar os direitos dos denunciantes e

denunciados, os quais devem ser tratados com profissionalismo, seguindo os

principios éticos e morais. Ndo serdo admitidas retaliagcdes, perseguigdes @(py_go\,_br/inca
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exposicao de pessoas e instituigdes com a intengédo de difamar sua imagem e

violar a sua reputacao.

Art. 41. E garantido ao denunciante o direito de anonimato nos relatos reportados
ao canal oficial de denuncia, mas caso decida por revelar sua identidade, sera

tratado com total confidencialidade e tera sua identidade preservada.

Paragrafo unico: No INCA, a Ouvidoria Geral € o canal oficial para fazer
reclamacgdes de violacdo a normas e politicas internas, corrupgao ou qualquer
outra conduta ou procedimento antiético. Os enderecos eletrénicos para registro

de manifestagdes sao ouvidoria.geral@inca.gov.br ou através do “Fala.BR”.

Art. 42. Os envolvidos em apuragdes internas e os denunciantes que, de boa-fé,
contribuirem com informagdes em relagao a qualquer fato ou postura contrarios
as regras institucionais de conduta, politicas, normas, procedimentos ou leis
vigentes, nao sofrerdo nenhum tipo de retaliagdo, sangao e/ou qualquer forma

de constrangimento.

Paragrafo 1°: O uso da Ouvidoria para comunicagado de informagdes que o
usuario sabe que nao sao verdadeiras constitui violagao desta Politica. Nenhuma
demanda deixa de ser respondida, ressalvando-se aquelas que sao

encaminhadas anonimamente ou por enderecgos falsos ou incompletos.

Paragrafo 2°: Apdés o recebimento pela Ouvidoria, todas as demandas sé&o
processadas e tratadas internamente. Elas s&o triadas, apuradas e
acompanhadas com a devida diligéncia e confidencialidade por todos os
envolvidos, através de rito proprio exercido nestas areas e descritos em

Instrugcdes de Servigos internas.

Paragrafo 3°: Quando se tratar dos demais agentes publicos, o processamento
também consiste na analise e emissao de relatério detalhado com comunicado

para a empresa sobre a qual o agente mantenha contrato ou vinculo, para que
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este tome as devidas providéncias, visando cumprir seu dever em proteger a

integridade da Instituicdo e de seus pares.

Paragrafo 5°: O acompanhamento das demandas € permanente pela Ouvidoria,
no que diz respeito ao atendimento de prazos, adequacédo das respostas e

servem como indicadores de melhorias institucionais.

Pilar n° 10 - Due Diligence de Terceiros

Art. 43. As pessoas fisicas ou juridicas, com propensao ase relacionar com o
Instituto devem ser submetidas aos procedimentos de verificacdo de
antecedentes de fraude, conflito de interesses, suborno, corrupgao, sangdes,
trabalho escravo e lavagem de dinheiro, entre outros temas que possam ferir a

imagem ou trazer prejuizos.

Art. 44. A analise de integridade dos terceiros deve ser realizada previamente a
sua contratacado e/ou no inicio de relacionamento com a Instituicdo, incluindo,

mas nao se limitando, a analise de aspectos relacionados:

I. ao historico de processos judiciais, administrativos ou investigatérios de fraude e
corrupcdo, em sentido amplo, relacionados ao terceiro ou aos seus socios, diretores
ou administradores; e

Il. ao tipo de relacionamento que devera ser estabelecido entre o INCA e este terceiro,
de forma a apoiar a tomada de decisdo de seus gestores e fiscais a respeito do

estabelecimento do relacionamento e condigdes do contrato.

Art. 45. O INCA dispde de medidas mitigatorias e de monitoramento a serem
aplicadas no decorrer da vigéncia do relacionamento para todos os tipos de

contratagao de terceiros.

Pilar n° 11 - Controles Internos e Verificagées de Compliance.
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Art. 46. Cabe ao SECII — Servico de Controle Interno e Integridade, atualizar o
Cddigo de Conduta e Integridade, com vistas as novas orientagdes internas e
externas, tendo sempre em mente as politicas existentes. Também pode dirimir
duvidas a respeito de condutas éticas, sugerir e fazer recomendagdes, orientar
sobre deliberagdes da Alta Administracdo, identificar fragilidades em
procedimentos, incluindo-se aquelas advindos dos canais de denuncia, orientar
sobre medidas de ajuste, sugerir medidas de ajuste junto as empresas
prestadoras de servigos ou fornecedoras de equipamento e produtos/servigos
médicos ou, caso sejam percebidas posturas ofensivas aos principios de

integridade, elaborar relatérios periddicos com as recomendagdes.

Paragrafo unico: Identifica-se a periodicidade no quadro a seguir como as
verificagcbes ordinarias para controle das orientacbes internas e

acompanhamento das agdes referentes a esta Politica:

Ac¢Oes de Monitoramento Responsaveis Periodicidade
Avaliagdo sobre a implantagdo das medidas de Comité de Governanga, Riscos Anual
integridade e Controles

Avaliagdo das agGes planejadas como desdobramento da | Comité de Governanga, Riscos

e ; . Anual
Politica de Compliance e Integridade e Controles nua

Desdobramento das medidas do Plano de Integridade do Conforme defini¢do do

SECII

MS Plano MS
Acompanhamento do questionario e-Prevengdo SECII Anual
Atualizagao das Politicas Institucionais SECII Bianual

Elaboragdo e aprovagdo da nova versdo do Programa de | SECII + Comité de Governanga,

Integridade do INCA Riscos e Controles Bianual

Quadro 2: Agbes de Monitoramento da Politica de Compliance e Integridade

Art. 47. E também dever e obrigacdo de cada setor e/ou agente responsabilizar-
se pelas proprias agdes praticadas, atuando como principais interessados para,

a todo tempo, identificar:

I. necessidade de atualizagdo e melhoria das a¢gdes sob sua responsabilidade;
II. informar a conclusdo antecipada ou solicitagcdo de postergacdo de prazo para a

execucao de qualquer atividade que lhe seja atribuido um prazo especifico; e
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lll. informar problemas de toda natureza que impegam ou atrapalhem a execucgao de
agdes sob sua responsabilidade.

Art. 48. O monitoramento dessa Politica é continuo e visa seu aperfeicoamento

por meio de reavaliagdes e adequagdes em sua estrutura.

Art. 49. Entre as atividades que contribuem para o monitoramento, estdo a
adesao ao Programa Nacional de Prevengao a Corrupgéao - PNPC, através do
sistema e-Prevencao/CGU, que consignou o INCA com o selo de participagéao
no final de 2022. O acompanhamento da evolugdo das medidas de integridade
implementadas, assim como o grau de maturidade institucional € acompanhado

pelo SECII através das avaliacdes listadas em seu questionario anual.

e 2 . - PROCRAMA
e-Prevengéo i 2 R A NACIONAL DE

PREVENGAD
A CORRUPCAD

Figura 4, Participagao do INCA no Programa e-Prevencao do TCU. Num universo de 16 mil organizac¢des, 9.205 aderiram
ao programa e apenas 1,6% estd em condigdes aceitaveis quanto ao Nivel de exposigdo a corrupgéo, segundo a Corte
de Contas, no qual o Instituto pertence a esse seleto grupo. Fonte: https://rededecontrole.tcu.gov.br

EIXO CORRECAO

Pilar n°® 12 - Plano de Agbes e Implementagao

Art. 50. A Politica de Compliance e Integridade do INCA esta estruturada
inicialmente no Plano de Ag¢ao conforme agdes propostas no quadro a seguir:
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Frazm

1 |Atualizagdo da Politica de Governanga SECII maif25 concluido
2 |Elaboragdo da Politica de I rtegridade e Compliance SECHI maifZ5 concluido
3 |Elaboragdo da Politica Anual de Contratagtes DIRLAN julfzs em andamentao
4 |Elaboragdo da Politica de Comunicagéo SECOMS0 julf2s em andamenta
5 |Elaboragdo da Politica de Gestio de Terceiros SECI agn/25 ndo iniciadn
& |Elaboragdo da Poltica de Mediagdo de Corflitos Comissdo de Mediagdo dez/24 concluido
; Atualizagan da Norrma Adminigtrativa do Programa de Gestdo de e maifzs concluido
Desermpenho - PGD
% |Elaboragio da Politica de Seguranga Cibernética SECI/SETI abrf25 concluido
9 |Atualizagdo da Paolitica de Inovagao NIT jun/25 em andamento
10 |Elaboragio da Puolitica de Corflito de Interesses SECHI jun/25 em andamento
11 |Aprovacdo e Publicagdn na Intranet da Atualizagdo Politica de Governanga Cormité de Governanga maif23 concluido
12 |Aprovagio e Publicagio na Intranet da Politica de Integridade e Cormpliance | Comité de Governanga jun/25 em andamento
13 |Aprovagio e Publicagdo naIntranet da Politica Anual de Cortratagfes Cormité de Governanga julf2s néo iniciada
14 |Aprovagio e Publicagdo na Intranet Politica de Comunicagéo Cormité de Governanga ago,/25 néo iniciado
15 |Aprovacdo e Publicagdn na Intranet da Politica de Gestdo de Terceiros Comité de Governanga ago,f25 n&o iniciada
16 |Aprovagdo e Publicagdo na Intranet Politica de Mediagdo de Conflitos Comité de Governanga juny25 ndo iniciado
17 |Aprovagdo e Publicagdo na Intranet Politica de Seguranga Cibernética Comité de Governanga juny25 ndo iniciada
18 |Aprovagdo e Publicagdo na Intranet da Politica de Inovagdo Comité de Governanga juny25 ndo iniciado
19 |Aprovagio e Publicagio naIntranet Politica de Conflito de Interesses Comité de Governanga julf2s néo iniciado
20 |Atualizagdo da Norma Adminigtrativa de Eventos SECOMSO jun/25 erm andarmento
21 |Elaboragdo da Morma Administrativa Nicleos de Gestdo DIPLAN ago/25 em andamento
22 |Elaboragdo da Mormma Administrativa Uso e Administragdo dos Auditdrio s GABINETE dez/25 néo iniciadn
23 |Elaboragdo da Norma Administrativa Rermanejarmento de Pessoas COGEP dez/25 ndo iniciado
Elaboragdo da Norma Administrativa para padronizagao do TCLE nas N
24 | i o COAS dez/25 nao iniciado
unidades assidenciais
55 M'arrter atualizada a pagina da intranet com informagoes sobreintegridade SEC] atividade A
plblica,governanca eriscos.
26 |Monitoramento dasagfes do Plano delntegridade do MS SECII aguardando M3 | ndo iniciado
Elaboragdo dePlano de C icagdo irt det lacionados 2 T
57 |Elaboragdo dePlano de Comurnicagdo interna de temasrelacionadosa ETES u/25 Mo iniciadn
integridade
28 Elaboragdo dePlano de Comunicagdo interna de temas relacionados a SECOMS0 jun/25 M0 iniciada
Corflitos deInteresses
A harmert cf didos d It lizadl rtal
25 |Acompanhamento erespondasaos pedidos de consutas realizados no porta — . SN
seCl/CGU
Atendimento ao s pedidos de consultas guando demandados pelo SECOMSO
30 |e COENS subre evertos realizado s e andlise de possiveis apoios fou SEC| atividade continua

patocinios, segundo orientagies da Norrma Administrativa e fluxo vigente,

www.gov.br/inca

MINISTERIO DA SAUDE




21

Atendimento &s solicitag®es das dreas guando demandado a qualguer padido
relativo ao tema integidade

SECII

atividade

continua

22

Implantacio dosatendimentos aos casos de Assédios, com base nos
trabalhos e estudos da Comissao de PrevencBo e Enfrentamento do Assedio
Maral e do Assédio Sexual e da QisciiminagBo, visando aprimorar os
procedimentos para tomada de dedisfes, bem como adivulgagio das
politicas internas gue wisam a prevencio, detecciio e correcBo de suacfes
desta tematica, com a agho frente ao0s agentes gue praticaram =ssas
condutas

Comizs8o de Assédio

em astudos

n&Eo inciado

33

Andlises de conformidade em suporte & tomada de dedisBo, visando aauxiliar
nashipdteses de nova contratacBo, renovacio, prormogacio, repactuagio e
extngBo antecipada dos contratos, dentre outros expedientes encaminhados
Ao SECI pelos setores, para suporte & tomada de decisbes,

SECII

atividade

continua

34

Orientacio aos gestoras sobre pratcas de Govemnanga, Gest3o de Riscos e
Compliance, aconselhando e orfentando, mediante demanda, os gestoras
sobre as melhores pratcas.

SECII

athidade

contnua

35

Maonitoramento das recomendagdes dos drgdos de controle, contribuindo
para o seu cumprimento, pela unidadeférea responsavel, nos prazos
estabeledidos por estes drgdos.

SECII

athidade

contnua

26

Acompanhar osprazos e atuar como facilitador frante s recomendagdes de
auditorias, e atuar, quando demandado, comao facilitadar frents &s
recomendagdes de auditorfa interna, atuando como indicadaor 2 interlocutor
de medidas a serem adotadas frente &s recomendacfes emitidas

SECII

atividade

continua

37

Promogio de Suporte Técnico para o manutengio de informagSes relativas
& (Gowvernanga, Gestlo de Riscos, Controles Intemos e Compliance, através
de apresentagho, periodicamente, de atuslizagho de conteldo para as areas
em reunides do Comité de Governanga em pauta propria.

SECII

atividade

continua

28

Tratamento e acompanhamento das manifestacdes recebidas pelo

Canal de Denundas relacionadas a temas de integridade, realizando andlise e
acompanhamento, por meio do sistema B, das dendncias recebidas pelo
Canal de Dendndas/Owidoria, identificando riscos e, guando oportuno,
sugerindo acdes de mitigagho.

SECH & Quvidoria

atividade

continua

39

Elaboragho da Politica de GestBo de Riscos

SECII

2026

nao iniciado

40

Rezlizar levantamento do sistermna para gerenclamento de riscos

SECII

2026

n&o nciado

41

Superyisdo, monitoramento a atualizacho das informactes dos processos e
riscos ja gerenciados

SECII

2026

n&Eo inciado

a2

Fomento e apoio & reslizagio de novos gerenciamentos de processos de
riscos

SECII

2026

n&o inciado

Quadro 3: Plano de Agéo e Implementagao da Politica.

Pilar n° 13 - Recomendacéo de Agbes e Plano de Resposta

Art. 51. Esta Politica de Compliance e Integridade faz uso de politicas e

procedimentos acessorios para formalizar por escrito os padrbes de conduta,

gestdo e governancga esperados dos agentes publicos e, quando aplicavel, das

demais partes interessadas. Ademais, as politicas e procedimentos estabelecem

as regras e diretrizes que norteiam as relagdes internas e externas, linhas de

reporte, papéis, responsabilidades e atribuigdes.
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Art. 52. Para que esta Politica de Compliance e Integridade atenda aos valores
e crengas de gestado, os seguintes passos sdo recomendados para cumprimento
desse papel:
I. avaliagcdo permanente quanto as exigéncias legais, considerando se estas
encontram-se atualizadas em relagdo as obrigagdes vigentes;
Il. divulgacdo das politicas as partes interessadas sempre que aplicavel, por meio de
canais como e-mail, murais, manuais etc.;

[ll. avaliar se o compromisso de aderéncia as normas internas esta formalizado pelas
areas junto as partes interessadas, quando necessario, via termo de compromisso
assinado e salvaguardado (ex. cédigo de conduta e integridade); e

IV. avaliagdo entre as diferentes politicas existentes, no que tange a aderéncia as

obrigagdes aplicaveis ou a propositura de complementacgao.

Art. 53. Ao detectar irregularidades ou infragbes, 0os responsaveis devem
elaborar, tempestivamente, em conjunto com as areas gestoras dos processos,
planos de acdo a serem implementados para correcdo e aperfeicoamento das

deficiéncias identificadas. Estes planos de ag¢ao incluem, mas nao se limitam, a:

l. irregularidades decorrentes da ineficiéncia de controles relacionados a riscos
internos e externos de aspectos de ética, integridade e conduta;

II. riscos no relacionamento com terceiros que tenham sofrido san¢des decorrentes de
envolvimento com atos de corrupcéo, conflito de interesses e lavagem de dinheiro,
identificados durante o monitoramento do relacionamento;

lll. denuncias comprovadas e achados identificados nos processos de apuragao; e
IV. apontamentos decorrentes de procedimentos de auditorias, autoavaliagdo do nivel
de maturidade desta e das demais politicas, revisao externa de qualidade, eventuais

processos de certificacio e indicadores internos e externos, etc.

Art. 54. O Servico de Controle Interno e Integridade - SECII, funciona como
elemento integrador entre areas das unidades e a Alta Administragéo, propondo
mecanismos de controle, aprimoramento de processos, implementacao de fluxos

de trabalho, entre outros.

Art. 55. S30 de extrema relevancia, a confiabilidade dos relatérios elaborados,

os indicadores de desempenho e de resultado, as politicas e as recomendacoes
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produzidas, propondo acdes e reportando a Alta Administracao as situacdes que

podem deixar a Instituicao vulneravel.

Art. 56. O Servigo de Controle Interno e Integridade - SECII pode dirimir duvidas
internas e externas a respeito das condutas éticas, propor medidas, fazer
recomendacgdes, a fim de reforcar a ética e a transparéncia, orientar sobre
deliberagbes da Alta Administragdo, identificar fragilidades apontadas,
principalmente pelos canais de denuncia, e orientar sobre as medidas de ajuste,
sugerir adogao de melhores condutas de empresas prestadoras de servigos, ou
caso sejam percebidas posturas ofensivas aos principios de integridade,

elaborar relatérios periddicos com as recomendagdes.

Art. 57. A avaliacdo e a tomada de decisao quanto ao acatamento ou nao das
recomendagdes apontadas, assim como a mitigagdo, a transferéncia ou a
assuncao das vulnerabilidades e dos riscos, tem responsabilizacdo direta e
efetiva pelo gestor(es) do(s) processo(s) e, quando se tratar de exposigao
relevante, a decisdo deve ser tomada pelo Comité de Governanca, Riscos e
Controles. A area responsavel por controles internos é segregada das atividades
dos gestores dos processos, de forma a preservar a imparcialidade dos trabalhos

executados e evitar conflitos de interesse.

Pilar n° 14 - Politica de Consequéncias

Art. 58. O descumprimento desta Politica podera resultar em acgdes corretivas
apropriadas, proporcionais a gravidade da conduta. Tais agdes podem incluir,

mas nao se limitar a adverténcias, suspensdes, demissdes, rescisdo de

contratos, medidas legais e outras sang¢des aplicaveis.

Art. 59. O descumprimento das Politicas Institucionais, em especial, neste

caso, a de Compliance e Integridade, constitui-se em infracao disciplinar, e

cabera aplicacdo de comunicacao formal pelo superior imediato ou outro

superior hierarquico, de maneira reservada e individual, mesmo que a infragao

tenha sido cometida de forma coletiva.
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Paragrafo 1°: O _agente publico devera ser comunicado, por _escrito, da

decisdao tomada pela chefia. Em caso de recusa do recebimento da ciéncia, o

responsavel da area ou superior hierarquico preenchera o “DECLARACAO DE
RECUSA DE CIENCIA” e assinaréa junto com a testemunha, vide ANEXO IV.

| — Dentre as a¢des que a chefia podera escolher para adotar estao:

1. Dialogo direto e orientagao individual — A chefia imediata deve chamar o agente
para uma conversa, esclarecendo o ocorrido e reforgando as regras e principios do
Cédigo de Conduta e Integridade, mediante a assinatura do “DECLARACAO DE
COMPROMISSO NO CUMPRIMENTO DA POLITICA DE COMPLIANCE E
INTEGRIDADE DO INCA” — ANEXO lI;

2. Registro formal da orientagdo — A chefia deve registrar internamente a
orientagdo, deixando claro que a conduta foi identificada e que ajustes sao
esperados, mediante o preenchimento do “ORIENTACAO DE AJUSTES EM
CONDUTA” — ANEXO Il;

3. Reforgo do treinamento e capacitagdo — Sera orientado que o agente realize
treinamentos adicionais sobre ética, compliance e as normas internas, mediante a
assinatura do “RECOMENDACAO PARA REFORCO DE TREINAMENTO E
CAPACITACAO” - ANEXO V. Esta acdo pode ser tomada ndo somente pela chefia
imediata, mas também pelas areas que identificaram e participaram do
processamento da ocorréncia/denuncia. Sobre este aspecto, solicita-se a
realizagao, prioritariamente do treinamento em Escola de Governo/ENAP conforme
indicado abaixo, que devera ser concluido no prazo de até 30 dias, e apresentado
seu certificado de Conclusdo a chefia imediata para os procedimentos
subsequentes. O modelo constante na Figura 5 a seguir € exemplo da primeira
indicacdo de curso a ser indicado para capacitacdo na Escola Nacional de
Administracao Publica — ENAP, solicitando que o agente apresente em até 30 dias
a sua chefia a declaracao de conclusédo para insergdo nos seus registros funcionais,

assim como os demais cursos a que for indicada a sua realizagao/treinamento.
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Etica e Servico Publico

Conteudista:
Enap - Escola Nacional de
Administracao Publica

Carga Hordria:
20h

Figura 5: Fonte Site ENAP

Observagado: Conforme a gravidade da conduta, outros cursos poderdo ser
recomendados para realizagdo, como medida educativa e preventiva de

reincidéncias;

4. Ajuste de processos — Se a falha ocorreu por desconhecimento ou por deficiéncia
de controle, a area pode revisar seus processos € aumentar a supervisdo para

prevenir novas ocorréncias; e

5. Monitoramento interno — O gestor deve acompanhar de perto a conduta do
agente, garantindo que a orientagao foi compreendida e as corre¢des necessarias

estdo sendo adotadas, apresentando relatério.

Observacao: Os itens 4 e 5 obrigatoriamente devem ser tomados conjuntamente, e
nao podem ser tomados isoladamente, devendo ser acompanhados de um dos

procedimentos 1 a 3.

Paragrafo 2°: Caso a orientacdo néo seja aplicada no prazo, isso ndo exime o
agente publico de recebé-la em momento posterior.

Paragrafo 3°: No momento da devolutiva para o Canal de Denuncias devera ser
informado documentadamente pelo gestor/chefia imediata qual foi a medida
escolhida para sanar a ocorréncia, encaminhando-se coépia digitalizada do
documento, datado e assinado por quem cometeu o ato, a fim de que ele possa

ser registrado.
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Paragrafo 4°: Apds a realizagdo das medidas mencionadas no paragrafo 1°, e
permanecendo a necessidade de verificacdo quanto a aplicacdo de outras
orienta¢gdes, mediante a conduta praticada e a previsao do ato em leis e outros
normativos externos, realizar-se-a abertura de processo administrativo no

sistema SEI! para prosseguimento.

Paragrafo 5°: Os procedimentos elencados neste artigo serdo informados e
apresentados a Coordenacao de Gestdo de Pessoas - COGEP, em se tratando
se servidores publicos, para que constem em seus assentamentos funcionais, e
permitam a verificagao de eventuais reincidéncias, como também possam servir

de instrumento para afericdo da avaliagdo anual de desempenho, se necessario.

Paragrafo 6°: As tratativas para decisdes quanto a desvios de conduta devem
respeitar a legislagao vigente, e estar em linha com os valores, as crengas de
gestao e o Cddigo de Conduta e Integridade vigente, contemplando os seguintes
aspectos:

I. as circunstancias dentro das quais um comportamento sera considerado passivel

de orientagdes disciplinares e medidas corretivas;

I. aclassificagao do grau de infragao a ser adotada (ex. intencional, grave, alto, médio
e baixo);
lll. as diferentes formas de orientagdes disciplinares a serem sugeridas para
encaminhamento;
IV. as areas a serem envolvidas na comunicagdo do incidente e aplicacdo das
tratativas junto aos responsaveis; e
V. a documentacgao das agdes tomadas para futuras consultas e resguarda legal da

Instituicao.

Art. 60. No ambito do INCA, os érgdos responsaveis por avaliar a conduta de
servidor(es) passivel(eis) de sancéo disciplinar prevista no art. 59 §4°, apos
analise e parecer favoravel da Direcdo Geral do Instituto € a Corregedoria do

Ministério da Saude, e a Comissdo de Etica do Ministério da Saude.

Art. 61. No ambito das empresas prestadoras de servigos, 0os agentes publicos
que infringirem as orientagdes contidas nesta e nas demais Politicas
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Institucionais, serdo encaminhadas para apuracido das suas respectivas areas
de recursos humanos, com o devido afastamento das suas atividades, a fim de

evitar a prejudicialidade da continuidade da prestagao.

Paragrafo unico: As sangdes aplicadas aos parceiros de negécios, fornecedores
e outros terceiros, serdo conduzidos e aplicadas pela area gestora do contrato,

apods processo administrativo que recomende a sangao.

Art. 62. Quando detectadas violagdes as normas, seja por meio de denuncias,
acoes de monitoramento serdo adotadas para investigar e remediar as
irregularidades, e atuar para sanar novas ocorréncias. Essa atitude também

contribui para o sucesso e a credibilidade desta Politica.

Art. 63. A Instituicdo atuard para interromper eventuais irregularidades e
promover a remediagdo dos danos gerados, inicialmente por meio de processos
correcionais, no caso de agentes internos, e por processos de apuragéo de
irregularidades em execucgao contratual ou em procedimentos licitatérios, no
caso de condutas inadequadas de autoria de agentes externos, por meio da

gestao dos seus respectivos contratos.

Pilar n° 15 - Reporte

Art. 64. O Instituto incentiva e exige que violagdes, suspeitas ou indicios de
descumprimento das disposi¢cées desta Politica, do Cdédigo de Conduta e
Integridade, dos demais normativos ou da legislagdo aplicavel, bem como
situagdes de conflitos de interesses, sejam oportunamente comunicadas por
meio do Canal de Denuncias, que tem a garantia da confidencialidade e de n&o
retaliacdo ao manifestante, observando-se o fluxo de encaminhamento contido
no ANEXO VI.

Art. 65. Para que esta Politica de Integridade e Compliance funcione de forma

adequada, ndo basta que os controles internos sejam instituidos ou a area
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disciplinar instaure procedimentos e apliquem penalidades. As representacoes
funcionais, denuncias apresentadas por particulares, resultados de auditoria ou
procedimentos disciplinares devem ser capazes de retroalimentar o sistema,
devolvendo suas conclusdes e sugestdes de possiveis agdes preventivas para

as areas pertinentes do Instituto, assim como a Alta Administracao.

CAPIiTULO VI
COMPETENCIAS

Art. 66. Segundo a missao, a visao e os valores pactuados pelo Instituto para o
ciclo 2024/27, a funcdo de Compliance € desempenhada por todos os seus
agentes publicos e respectivas areas. Todos sdo agentes de Compliance e
devem observar as normas e regulamentos aplicaveis, assim como zelar pelos
valores, pelas crengas de gestdo e pelo Cdodigo de Conduta e Integridade

vigente.

Art. 67. Cabe ao Comité de Governancga, Riscos e Controles Internos:
I. aprovar as diretrizes desta Politica e posteriores revisdes apresentadas;
Il. patrocinar a Politica de Compliance e Integridade do INCA por meio de agdes de

promogao da cultura de ética e integridade.

Art. 68. Cabe ao Servigo de Controle Interno e Integridade — SECII:
I. monitorar a aplicagdo das medidas indicadas nesta Politica, acompanhando a sua
implementacao e efetividade;
Il.emitir recomendacbes para os temas abordados neste normativo, quando aplicavel,
com base nas analises qualitativas e quantitativas dos relatérios reportados;
[ll. recomendar potenciais melhorias;
IV. assessorar interessados € o Comité de Governanga, Riscos e Controles em assuntos
relacionados a essa Politica e em sua tematica;
V. participar de agdes relacionadas a Gestao de Riscos e aos temas de Integridade;
VI. atuar dentro de suas atribuicdes com atencao especial a esta Politica;
VII. manter esta Politica atualizada, submetendo sugestbes de modificagcbes em
decorréncia de alteragbes legais, normativas e estatutarias a avaliagdo da Alta

Administracéo;
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VIII. auxiliar na disseminagao do entendimento desta Politica entre os agentes publicos;
IX. garantir que sejam tomadas as agdes corretivas adequadas para remediar possiveis
deficiéncias ou incidentes reportados no descumprimento desta Politica; e
X. recomendar o reporte as empresas responsaveis pelos colaboradores de empresas
terceirizadas, por meio da sua gestdo do contrato, para que tomem as medidas
necessarias visando a prevengdo de falhas, n&o conformidades, ou riscos

identificados, bem como agbes contrarias a esta Politica.

Art. 69. Cabe aos lideres/gestores de todas as areas do Instituto:

I. zelar pelo engajamento e comprometimento de suas equipes quanto ao
cumprimento das obrigacdes legais e éticas associadas as atividades; e

. liderar pelo exemplo, garantindo que a cultura de integridade seja fortalecida e
alcance todos os agentes publicos a servigo ou que atuem ou representem a

Instituicao.

Art. 70. Cabe a todos os agentes publicos da Instituicao:
I. ler, compreender e cumprir as diretrizes estabelecidas nesta Politica;

II. manter seus dados atualizados e integros;

lll. promover a cultura de controle e da ética na Instituicao, garantindo a manutencgao
de relagdes perenes, nao conflitantes;

IV. relatar desvios desta Politica ao Canal de Denuncias/Ouvidoria, atuando como
agentes de controle no sentido de cumprir e fazer cumprir as politicas e normas;

V. observar a legislagéo vigente relativa ao sigilo das informagbes, o Cdodigo de
Conduta e Integridade institucional, bem como todas as demais leis e normativas que
tratam da Integridade, da Etica dos Servidores e Empregados Publicos Civis do
Poder Executivo; e

VI. evitar interesses diretos e indiretos, compromissos e influéncias que possam estar
em conflito com os interesses da Instituigdo e, assim, prejudicar a sua eficacia,

transparéncia e credibilidade.

CAPITULO VII
REVISAO E MELHORIA CONTINUA

Art. 73. Todas as politicas, cdédigos e normas internas estdo a disposicao do

publico interno por meio da intranet. Para as informagdes destinadas ao publico
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externo, sao feitas publicacdes no site do Instituto, na internet, a exemplo dos
Relatérios Anuais de Gestao, Agenda do Diretor, Atas das Reunides do Comité

de Governanga, Riscos e Controles e Divulgacéo de fatos relevantes.

Art. 74. A Politica de Compliance e Integridade deve ser um documento
dindmico, tal qual as acdes que nela estdo contidas. Como ferramenta de
planejamento, deve ser monitorada constantemente para garantir a efetiva
concretizacdo de seus objetivos, recebendo supressbes e todo tipo de
atualizacdo que garanta a sua realizagéo. Especialmente por ser a sua 12 verséo
executada, podem ocorrer todo tipo de dificuldades e necessidades inerentes ao
fator novidade introduzido na gestdo. Paralelamente, o documento deve estar
atento a todas as modificacbes ambientais e estruturais onde esta posicionado,

moldando-se a elas, sob o risco de tornar-se irrelevante.

Art. 75. Esta Politica ficara acessivel a todos. Sera revisada a cada 24 meses e
submetida a nova aprovacao pelo Comité de Governancga, Riscos e Controles,
caso ocorram alteracbes ou mudangas no ambiente interno e/ou externo o

justificarem.

Art. 76. Poderdao ser elaboradas outras politicas, normas e procedimentos

especificos, porém, ndao podem contrariar o disposto neste documento.
Art. 77. O Presidente do Comité de Governanca, Riscos e Controles Internos é
autorizado a expedir os atos necessarios a regulamentacao desta Politica e a

dirimir quaisquer outras omissoes, interpretacdes e excegoes.

Art. 78. Esta Politica entra em vigor na data de sua publicagéo.
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CAPITULO VIII
REFERENCIAS

%} Instrucdo Normativa Conjunta CGU/MP n°® 1, de 10 de maio de 2016,
dispbe sobre controles internos, gestdo de riscos e governanga no ambito do
Poder Executivo federal;

4| Guia de Integridade Publica: orientagbes para a Administragdo Publica
Federal: direta, autarquica e fundacional. Brasilia-DF: Controladoria-Geral da
Uniao, 2015;

M DECRETO N° 11.129, de 11 de julho de 2022, que dispde sobre a
responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administragédo publica, nacional ou estrangeira;

M Instrucdo Normativa n° 1, de 5 de novembro de 2014, que estabelece
normas e procedimentos de atuacdo que devem ser observados por todas as
Ouvidorias do Governo Federal;

4| Lei n° 12.813, de 16 de maio de 2013 — dispde sobre o conflito de
interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder Executivo Federal;

4| Lei N° 12.846, de 1° de agosto de 2013 — Lei Anticorrupgao, que dispde
sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a administragao publica, nacional ou estrangeira;

M Lei N° 12.683, de 9 de julho de 2012, que dispde sobre os crimes de
"lavagem" ou ocultacéo de bens, direitos e valores; a prevengao da utilizagado do
sistema financeiro para os ilicitos previstos nesta Lei; cria o Conselho de
Controle de Atividades Financeiras — COAF;

| Decreto n° 1.171/1994 Coédigo de Etica Profissional do Servidor Publico
Civil do Poder Executivo Federal.

%} Decreto n° 11.529, de 16 de maio de 2023 - Sistema de Integridade,
Transparéncia e Acesso a Informacdo da Administracdo Publica Federal e a
Politica de Transparéncia e Acesso a Informacdo da Administracdo Publica
Federal

4] Manual de Tratamento de Conflitos de Interesses CGU — Ano 2022, 22 Ed.
M Lei do Nepotismo - Decreto n°® 7.203, de 4 de junho de 2010.
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| Sumula Vinculante N° 13/2008, STF

| Resolugdo CMNP N° 37/2009

4| Guia de Governanca e Gestao em Saude do Ministério da Saude/Tribunal
de Contas da Uni&o, ano 2018;

| Guia da POLITICA DE GOVERNANCA Publica do MPOG/CGU, 2018;

4| Referencial Basico de Governanga Organizacional para Organizagdes
Publicas do TCU — 32 Edicao, ano 2020;

M Portaria GM/MS N° 947, de 26 de abril 2022, que estabelece o Cdodigo de
Conduta Etica dos agentes publicos no ambito do Ministério da Saude;

%} Cddigo de Conduta da Alta Administragcdo Federal/Presidéncia da
Republica, ano 2013 (vigente);

M Exposi¢cao de Motivos n° 37, de 18 de agosto de 2000 (vigente)

M Decreto N° 11.529 de 16 de maio de 2023, que institui o SITAI - Sistema
de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informag&o da Administragdo Publica
Federal e a Politica de Transparéncia e Acesso a Informacao da Administracao
Publica Federal; e

4] Portaria GM/MS N° 5.763, de 25 de novembro de 2024, que institui o
Programa de Integridade do Ministério da Satde — IntegriSAUDE.
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