A educacao em salide para cuidadores e/ou familiares em
uma unidade de cuidados paliativos como estrategia de escuta
e promoc¢ao da saude: relato de experiéncia
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INTRODUCAO

Este estudo apresenta um relato de experiéncia sobre o trabalho desenvolvido pela equipe de enfermeiros e de
assistentes sociais com cuidadores e/ou familiares de pacientes internados em uma unidade de Cuidados Paliativos na

cidade do Riode Janeiro.

OBIJETIVO

Subsidiaracoes de educacao em saude para os cuidadores e/ou familiares dos pacientes internados.

METODO

Foram realizadas reunides semanais na instituicao hospitalar com utilizacao de recursos multimidias

acompanhados de um roteiro pré-estabelecido abordando as principais demandas oriundas da relacao paciente-
cuidador. Além disso, foram apresentadas as rotinas institucionais, a fim de dirimir as duvidas e esclarecer
guestionamentos. A captacao dos participantes foi realizada pela equipe por meio de um convite para a reuniao, com
horario e local definidos. Privilegiou-se a participacao de membros com interesse, com aqueles que apresentam
barreira de entendimento ou que demonstraram nao aceitacao ou dificuldade de adesao as rotinas institucionais. A
experiéncia em foco permitiu conhecer as peculiaridades de cada grupo possibilitando o planejamento de orientacoes

relevantes e passiveis de serreplicadas.

RESULTADOS

A experiéncia em foco permitiu conhecer as peculiaridades de cada grupo possibilitando o planejamento de

orientacoes relevantes e passiveis de ser replicadas.

CONCLUSAO

A partir do desenvolvimento das dinamicas grupais de educacao para a saude foi possivel a identificacao
das necessidades de orientacao de acoes e praticas, no intuito de ampliar o conhecimento dos mesmos e,
consequentemente, facilitar a adesao aos protocolos, praticas, rotinas, direitos e deveres. O processo de
construcao de saberes, acoes e praticas como estratégia de escuta e de promocao da saude impulsionou a
reestruturacao do roteiro de reuniao para os cuidadores e/ou familiares propiciando a aplicacao de um

instrumento adequado ao cotidiano institucional em questao.
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