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Este estudo consiste em um relato de experiência sobre a reestruturação do processo de trabalho em um 

Centro de Material de uma unidade de Cuidados Paliativos, situada na cidade do Rio de Janeiro. O Centro de 

Material e Esterilização (CME) é uma unidade funcional de apoio técnico, que se destina ao processamento de 

produtos para a saúde em uma unidade hospitalar. 

Estabelecer critérios e condutas de ações de enfermagem referentes ao recebimento, processamento, 

preparo, distribuição e acondicionamento dos produtos para a saúde sujos e contaminados provenientes das 

unidades de Internação Hospitalar, Serviço de Pronto Atendimento e Ambulatório. 

Realizou-se um diagnóstico situacional do cenário em foco englobando todo processo de trabalho 

pertinente. Em seguida, foram realizados diversos encontros na unidade de internação, para a discussão dos 

problemas identificados e condutas a serem adotadas. As atividades contaram com a participação de enfermeiros 

e técnicos de enfermagem, no período de agosto de 2017 a abril de 2018. Com base nos conteúdos significativos  

disponibilizados pelos grupos foi elaborado um procedimento operacional padrão (POP). Assim posto, se 

elaborou um documento com descrição detalhada do ciclo de processamento dos produtos para a saúde não 

críticos, semicríticos e críticos, tais como: pré-limpeza, recepção, limpeza, secagem, avaliação da integridade, 

preparo e acondicionamento, armazenamento e distribuição. 

A experiência propiciou o conhecimento das peculiaridades do CME, viabilizando um adequado 

planejamento das práticas inerentes ao processo de trabalho. Destaca-se, ainda que o POP elaborado pode  ser 

aplicado em outras unidades de saúde.

Palavras-chave: Enfermagem. Centro de Material e 

Esterilização. Processo de trabalho.

Oliveira, OVS; Oliveira, LAF;  Lemos, JAC; Cardoso, OS; Norbiato, VNP

Instituto Nacional de Câncer José Alencar Gomes da Silva- Rio de Janeiro. Brasil 

Elaboração de um documento com descrição detalhada do ciclo de processamento dos produtos para a 

saúde não críticos, semicríticos e críticos, tais como: pré-limpeza, recepção, limpeza, secagem, avaliação da 

integridade, preparo e acondicionamento, armazenamento e distribuição. 


