Tempo medio de liberacao de resultados de
INCA tipagem HLA (22 fase) para doadores
voluntarios de medula ossea

INTRODUCAO

Os exames de tipagem HLA de 22 fase (Locus C média resolucdo e/ou DRBle
DQB1 alta resolucao) sao requisitados para aqueles doadores que possuem
compatibilidade inicial 6x6 ou 8x8 com os pacientes e, dessa forma,
necessita-se estender a tipificacao HLA, em busca de doadores com
compatibilidade total (10x10). Atualmente, o REDOME solicita aos
laboratorios que estes exames sejam liberados em até 14 dias de forma que
haja celeridade na busca por doadores compativeis.

OBIJETIVOS

Esse estudo teve como objetivo realizar um levantamento sobre o tempo
meédio de liberacao de resultados de exames de 22 fase, pelos laboratorios,
bem como elaborar uma pesquisa para identificar quais sao as principais
dificuldades enfrentadas por eles em seu dia a dia e seus impactos na
liberacao de resultados.

MATERIAL E METODOS

Foi realizado um levantamento de dados no sistema Redomeweb, com base
nas solicitacoes de exames abertas no ano de 2016 e gerada uma pesquisa
com o auxilio da ferramenta “Google formularios” para envio eletronico aos
diretores/supervisores técnicos dos laboratorios.

RESULTADOS

Verificamos um total de 20020 pedidos abertos ao longo do ano de 2016,
distribuidos em 33 laboratorios. Destes exames, 15693 (78,4%) pedidos
foram atendidos em até 14 dias e 4327 (21,6%) foram atendidos em um
prazo superior a 14 dias. Dentre os 33 laboratorios participantes, 24 (72,7%)
liberaram os pedidos dentro do prazo. Os dados foram apresentados sob a
forma de grafico e encaminhados junto a pesquisa aos laboratorios, via e-
mail, solicitando aos laboratérios que a respondessem até o dia 15/05/17.
Até o dia 10/05/2017 um total de 25 (75,7%) laboratdrios responderam a
pesquisa e 15 (60%) informaram que estao tendo algum tipo de problema
gue afeta a liberacao de resultados. Dentre os tipos de problemas, os mais
citados foram problemas diversos para a aquisicao de reagentes (33,3%),
seguido de repasse de amostra pelo Hemocentro (27,7%) e localizacao de
doador (22,2%). As dificuldades apresentadas serao discutidas e
equacionadas no 102 Encontro do Registro Nacional de Doadores de Medula
Ossea e Bancos Publicos de Sangue de Cord3o Umbilical.

Performance laboratorios exames segunda fase — ano 2016

2083

27438

Quantitativo
de pedidos

1437 1356

9138

1227
986 942 875
852
615
~| 93 239 ~| = |—| 259 177 3% 204 —l:-ma i 511|—I|—| Lzla ‘ 350
SR AT 1A IFTRTR] R RN E B = § PRt A

©o 82 127 8 15 110133136149114121124116131166186128185 9 14 81 104 171 168 190 157 155 165 196 198 164 80 102 140

UH[HEH?‘ T3] ]8 EHHW 10] | 10 11H 12| |13 [ 13| | 13| |14] |14| {15 1515 | 26f 16 b 16} 171 S0l 47
Média de
dias/ I
atendimento -

ID Lab

Existéncia de entraves que afetem a liberacao de exames

HSim W N3o

Entraves observados

Outros

Nao envio de amostra virtual pelo HEMOCENTRO

Atraso no repasse de amostra pelo HEMOCENTRO

Auséncia de verba para a aguisicdo dos reagentes

Atraso na importacao efou liberacdo de compra de
reagentes

Dificuldades de acesso ao Redomeweb

]
N
]

Dificuldades em localizar o doador [
N
. ]
]

0 1 2 3 il 5 B

DISCUSSAO E CONCLUSAO

Este foi um estudo piloto que permitiu ao REDOME identificar as principais
causas de entraves enfrentados pelos laboratorios, bem como possibilitou
aos laboratoérios que pudessem verificar sua performance junto ao REDOME.
Os dados obtidos neste trabalho podem ser utilizados para tracar estratégias
para o melhoramento do tempo de atendimento dos exames, tendo em vista
a importancia de ser atendido um numero maior de solicitacdoes em um prazo
de tempo cada vez menor e para isto, ha a necessidade de aprimoramento de
processos (do REDOME e dos laboratorios), garantindo assim a alta qualidade
na busca porum doador adequado.
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