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Introducao: Estudos sobre incidentes relacionados ao sistema de
medicamentos vém, a cada dia mais se destacando no cenario
mundial com o propdsito de melhorar a seguranga do paciente.

Objetivos: Este estudo objetivou, avaliar os incidentes relacionados
a seguranca do paciente no sistema de medicagdo de
antineoplasico.

Metodologia. Trata-se de um estudo avaliativo. A investigagcao
pautou-se nas seguintes etapas: levantamento dos incidentes
relacionados ao sistema de medicacao antineoplasico, analise da
causa-raiz e os fatores que contribuiram para esta ocorréncia. Os
sujeitos do estudo foram os profissionais de saude envolvidos nos
incidentes.

Resultado: Foram analisados 07 incidentes: 01 de erro de horario,
05 erro de omissao e 01 de administracdo de medicamento nao
autorizado. A analise dos incidentes foi feita através de fluxograma
em sequéncia logica com apreciagao do conteudo dos dados das
entrevistas da andlise da causa-raiz. Da analise da causa-raiz,
identificou-se que o fator de equipe, fator de tarefa, fator individual,
fator do ambiente de trabalho e fator gestdo contribuiram para a
ocorréncia de incidentes.

Conclusao: O conhecimento do processo de trabalho dos
profissionais envolvidos no sistema de medicagdo antineoplasicos
favorece a adogéo de estratégias preventivas, que poderéo contribuir
com uma assisténcia de saude mais efetiva e segura.
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