
Introdução: Estudos sobre incidentes relacionados ao sistema de
medicamentos vêm, a cada dia mais se destacando no cenário
mundial com o propósito de melhorar a segurança do paciente.

INCIDENTES RELACIONADOS À 
MEDICAÇÃO ANTINEOPLÁSICA NO 

CONTEXTO HOSPITALAR

Objetivos: Este estudo objetivou, avaliar os incidentes relacionados
à segurança do paciente no sistema de medicação de
antineoplásico.

Metodologia. Trata-se de um estudo avaliativo. A investigação
pautou-se nas seguintes etapas: levantamento dos incidentes
relacionados ao sistema de medicação antineoplásico, análise da
causa-raiz e os fatores que contribuíram para esta ocorrência. Os
sujeitos do estudo foram os profissionais de saúde envolvidos nos
incidentes.

Resultado: Foram analisados 07 incidentes: 01 de erro de horário,
05 erro de omissão e 01 de administração de medicamento não
autorizado. A análise dos incidentes foi feita através de fluxograma
em sequência lógica com apreciação do conteúdo dos dados das
entrevistas da análise da causa-raiz. Da análise da causa-raiz,
identificou-se que o fator de equipe, fator de tarefa, fator individual,
fator do ambiente de trabalho e fator gestão contribuíram para a
ocorrência de incidentes.

Conclusão: O conhecimento do processo de trabalho dos
profissionais envolvidos no sistema de medicação antineoplásicos
favorece a adoção de estratégias preventivas, que poderão contribuir
com uma assistência de saúde mais efetiva e segura.
Descritores: segurança do paciente, antineoplásicos, erros de medicação.
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