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RESUMO

Objetivo: analisar, nas publicacdes cientificas, a opinido dos pacientes com cancer em fase terminal acerca
da assisténcia pelos enfermeiros. Método: revisdo integrativa, com busca nas bases de dados BDENF e LILACS,
no intuito de responder a seguinte questdo da pesquisa: Qual a opinido dos pacientes com cancer em fase
terminal nas publicagcdes cientificas acerca da assisténcia prestada pelos enfermeiros? Para a analise dos
dados, utilizou-se a modalidade tematica da proposta da analise de conteldo. Resultados: constata-se que a
assisténcia dos enfermeiros é pautada no controle dos sintomas e suporte fisico, ndo sendo estabelecido o
suporte emocional necessario. Conclusdo: com relacao a visao dos pacientes em relacao a assisténcia dos
enfermeiros, nenhum artigo abordou a questdo, onde se conclui que sdo necessarios mais estudos em relacao
a visdo destes pacientes acerca da assisténcia recebida, servindo de feed-back, pois redundara em um
enriquecimento da assisténcia prestada. Descritores: Paciente Terminal; Cancer; Percepcao.

ABSTRACT

Objective: to analyze, in the scientific publications, the opinion of the patients with cancer in the terminal
phase about the care given by the nurses. Method: integrative review, with a search in the BDENF and LILACS
databases, in order to answer the following research question: What is the opinion of patients in final stage
cancer in scientific publications about the care provided by nurses? For the analysis of the data, the thematic
modality of the content analysis proposal was used. Results: nurses' care is based on the control of symptoms
and physical support, and the necessary emotional support was not established. Conclusion: regarding
patients’ views regarding nurses' care, no article addressed the issue, which concludes that more studies are
needed regarding the patients' vision about the care received, as a feed-back, as it will an enrichment of the
assistance provided. Descriptors: Terminal Patient; Cancer; Perception.

RESUMEN

Objetivo: analizar en las publicaciones cientificas la opinion de los pacientes con cancer terminal sobre la
asistencia por enfermeros. Método: revision Integrativa, con blsqueda en las bases de datos BDENF y LILAS y
con el fin de responder la siguiente pregunta: ;Qué es la encuesta de opinion de los pacientes con cancer
terminal en las publicaciones cientificas sobre la asistencia prestada por los enfermeros? Para el analisis de
datos, se utilizo la modalidad tematico de propuesta de analisis del contenido. Resultados: observo que la
atencion de los enfermeros se basa en el control de sintomas y de soporte fisico, no estableciendo el apoyo
emocional necesario. Conclusion: con respecto a la vision de los pacientes en relacion con la asistencia de
enfermeros, ningln articulo ha sido abordada la cuestion, se concluye que es necesario estudios adicionales
en relacion con la vision de estos pacientes sobre la asistencia recibida, que sirve de feed-back, porque
redundan al enriquecimiento de la asistencia. Descriptores: Paciente Terminal; Cancer; Percepcion.
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INTRODUCAO

No Brasil, fatores como a urbanizacao, ou
seja, 0 crescimento das cidades, a
industrializacao decorrente do capitalismo e a
maior expectativa de vida da populacao, por
meio das sofisticadas tecnologias, tém
contribuido para o aumento da incidéncia das
doencas cronicas degenerativas, entre as
quais, o cancer. A incidéncia do cancer cresce
no Brasil, como em todo o mundo, num ritmo
que acompanha o envelhecimento
populacional decorrente do aumento da
expectativa de vida.'

Neste estudo, sera identificada a visao dos
pacientes com cancer em fase terminal acerca
da assisténcia recebida pelos enfermeiros e
apontada nas publicacbes cientificas, onde o
exercicio do cuidar proporciona uma troca de
experiéncias.

Durante o periodo da pratica de
enfermagem, o profissional se depara com
clientes portadores de neoplasias em fase
terminal, surgindo, como expectativa, o saber
de como é que esses clientes recebem e
avaliam a assisténcia de enfermagem prestada
a eles, mesmo em meio a presenca constante
da dor, tristezas, medo e angUstias.

E de fundamental importancia que os
enfermeiros tenham ciéncia de como ¢é
avaliada sua assisténcia dispensada aos
pacientes com cancer em fase terminal, pois
permitira um aprimoramento desta
assisténcia, a partir de uma reflexdao da
pratica. Conhecendo melhor estes pacientes,
a assisténcia sera mais direcionada e podera
contribuir para uma melhor qualidade de vida,
sobre vida e minimizacao dos medos,
angUstias, sofrimento tanto dos clientes, como
da familia e também da equipe de
enfermagem.

OBJETIVO

e Analisar, nas publicacdes cientificas, a
opinidao dos pacientes com cancer em fase
terminal acerca da assisténcia pelos
enfermeiros.

METODO

Revisao integrativa, método especifico que
possibilita uma sintese de estudos ja
publicados, permitindo a geracao de novos
conhecimentos embasados em resultados de
pesquisas anteriores.?”
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Para o desenvolvimento da revisao, foram
realizadas seis etapas: a primeira foi a
definicao da questao norteadora da pesquisa;
na segunda etapa, foram delimitados os
critérios de inclusao e exclusdo; na terceira
etapa, foram eleitas as bases de dados e
realizada a busca das producdes cientificas;
na quarta etapa, foi realizada a analise dos
dados; na quinta, a discussao dos dados e na
sexta etapa foi apresentada a sintese da
revisao.*

A questado norteadora do estudo foi: Qual a
opinidao dos pacientes com cancer em fase
terminal nas publicacoes cientificas acerca da
assisténcia prestada pelos enfermeiros?

A pesquisa pode ser considerada um
procedimento formal com método de
pensamento reflexivo que requer um
tratamento cientifico e se constitui no
caminho para se conhecer a realidade ou para
descobrir verdades parciais.*

Foi realizada uma busca sistematizada de
artigos, com a utilizacao de fontes para
localizacao, como as bases de dados LILACS e
BDENF e selecao e identificacao dos estudos.
Os critérios de inclusao utilizados foram:
estudos concluidos, publicados no periodo de
2008 a 2013, que abordam a visao dos
pacientes com cancer em fase terminal acerca
da assisténcia recebida pelos enfermeiros.
Foram excluidos os estudos que nao
preencheram os critérios de inclusao
publicados fora da série temporal estipulada
neste estudo (2008 a 2013) e que nao abordam
a visao dos pacientes com cancer em fase
terminal acerca da assisténcia recebida pelos
enfermeiros.

Foram utilizados os descritores (indexados
no Decs): Paciente terminal, Cdncer e
Percepcdo, utilizando o operador booleano,
perfazendo o caminho apresentado pelo
fluxograma:
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Busca por palavras nas
bases de dados
utilizando os

descritores Paciente Aplicacao

BDENF: 02 Artigos

BDENF: 06 > BDENF:
Terminal e Cancer -~ dos critérios —p relevantes A NF: 0
A de inclusao < para a R LILACS: 08
LILACS: 40 e exclusao LILACS: 10 pesqu‘isa
Busca por palavras
nas bases de dados
utilizando os
descritores Cancer, T Artigos
; ; BDENF: 0 BDENF: 0
FREEE Terr~mnal € 5 dos critérios relevantes X
Percepcao BDENF: 0 - > —> "
PS o de incluséo < para a
<~ LUACS: 0 — e exclusio LILACS: 0 pesquisa LILACS: 0
Os dados foram analisados de acordo com a correto.’

modalidade tematica da proposta da analise
de conteldo. Esta se propde a identificar os
nicleos de sentido que compdéem a
comunicacao e cuja presenca ou frequéncia
de aparicao pode ter significado para as
questdes em tratamento.*

Os artigos selecionados pela leitura dos
resumos foram organizados de forma didatica,
de acordo com a criacao de uma matriz, para
posterior leitura. Essa matriz, composta por
Titulo, Autor, Ano e Revista, possibilitou uma
melhor compreensao dos dados obtidos e cada
artigo foi enumerado. Além disso, houve a
criacao de um quadro relacionando o total de
artigos encontrados mediante descritores
selecionados, de acordo com cada base de
dados utilizada, o nimero de artigos que se
enquadram nos critérios de inclusao e também
o numero de artigos que, apos a leitura de
seus resumos, se mostraram relevantes para
atingir os objetivos da pesquisa. A criacao da
categoria tematica permitiu organizar todo o
contetdo, melhorando a visualizacdo do
mesmo.

Descricao dos achados na discussao: de
acordo com a categoria, foram cruzadas
informacées oferecidas pelos artigos
encontrados e enumerados. Para tanto, o
periodo de realizacao da pesquisa foi do 1°
semestre de 2014.

DISCUSSAO

A unidade basica da estrutura e da funcao
de todos os seres vivos € a célula. Existem,
aproximadamente, 60 trilhdes de células no
corpo humano adulto que coexistem em
perfeita harmonia citologica, histologica e
funcional. Embora haja muitos tipos
diferentes, todas apresentam determinadas
caracteristicas comuns. Sempre que células
sao destruidas, as células restantes do mesmo
tipo se reproduzem até restaurarem o nimero

Neoplasia significa “crescimento novo” e
descreve uma massa tecidual anormal que se
expande além dos limites do tecido e nao
consegue cumprir a funcao normal das células
daquele tecido. As neoplasias caracterizam-se
por funcionamento descontrolado, divisao e
crescimento nao regulado e motilidade
anormal. Os crescimentos neoplasicos sao
denominados neoplasias benignas ou
neoplasias malignas.’

Ocorre uma ruptura dos mecanismos
reguladores da multiplicacao celular e, sem
que seja necessario ao tecido, uma célula e
suas descendentes comecam a crescer e a se
dividir desordenadamente, resultando na
formacdo do que se chama tumor’. A
carcinogénese pode iniciar-se de forma
espontanea ou ser provocada pela acdo de
agentes carcinogénicos (quimicos, fisicos ou
biologicos).

Os resultados da terapéutica do cancer
dependem de fatores que se relacionam ao
individuo, ao tumor e a instituicdo de salde
que se propde a trata-lo. Quanto aos recursos
para o tratamento, ha a cirurgia, tratamento
radioterapico, iodoterapia, quimioterapia e a
terapia bioldgica, onde podem ser utilizados,
de forma isolada ou combinada, sendo que, no
caso deste estudo, fala-se de pacientes
terminais que ja passaram por alguns destes
tratamentos e nao obtiveram resposta aos
tratamentos descritos ou nao tiveram a
oportunidade de iniciar o tratamento pelo
avanco da doenca.’

E importante lembrar que estes pacientes,
diante de uma doenca incuravel, passam por
cinco estagios e o profissional enfermeiro
interage com o individuo em todos os estagios
descritos abaixo’:

. Primeiro estagio: Negacao
E constatada em quase todos os pacientes
no inicio da doenca.
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e  Segundo estagio: Raiva

Segue-se apo6s a negacao, onde estao
incluidas a revolta, a inveja, o ressentimento,
entre outros. E considerado o mais dificil dos
estagios, tanto para a familia, quanto para os
profissionais da area de saude.

e  Terceiro estagio: Barganha

E composto de promessas a Deus para o
prolongamento de sua vida.

e  Quarto estagio: Depressao

Ocorre com a progressao da doenca, onde
mais  hospitalizacées e cirurgias sao
necessarias e a debilitacdo do paciente é
ainda mais agravada. Sentimentos de revolta e
raiva dao lugar ao sentimento de grande
perda.

e Quinto estagio: Aceitacao. A
aceitacdo é proveniente da superacao dos
quatro estagios anteriores, onde o sentimento
de tranquilidade é instalado e o desinteresse
pelas coisas ao seu redor se torna real.

Antigamente, a morte fazia parte do
cotidiano. Nao era individualizada: quando
alguém morria, era enterrado em valas ou
fossas comuns. O fendmeno morte nao era
interpretado de forma dramatica e, sim, com
naturalidade. Com o cristianismo, a morte
passou a ser vista como uma perda, mas
acreditava-se na vida apds a morte. Com essa
forma de pensamento, o adiamento da morte
passou a ser desejado. O surgimento do
capitalismo europeu na Europa ocidental
também contribuiu para a instalacao de
mudancas.

Desde as décadas de 30 e 40 até hoje, a
sociedade modificou muito o seu olhar, pois a
tecnologia e o0 avanco em pesquisas
contribuiram muito para a manutencdao da
saude. Cuidados a clientes graves, ou seja,
fendmenos de vida e morte passaram a ser
controlados por homens para o prolongamento
da vida e, com isso, em contrapartida, o
homem ja nao tem o contato de antes com a
morte, acarretando num grave desinteresse
pelo tema.

Nos dias atuais, o apego a vida, as coisas da
vida, leva a uma rejeicao, negacao da
consciéncia e a morte passam a ser um mito,
algo temeroso, onde nao se pode nem falar
nela, como se ela nunca fosse nos alcancar,
pelo fato de ser rejeitada. Esta negacao pode
ser visualizada, também, quanto aos avancos
tecnologicos e cientificos. Novos
procedimentos que tém como Unica e
exclusiva finalidade o adiamento de uma
fatalidade que é denominada morte.

DOI: 10.5205/reuol.8200-71830-3-SM.1006sup201627

Opiniao dos pacientes com cancer em fase terminal...

Esta constatada auséncia de base no
tocante a morte faz com que os enfermeiros
tenham suas concepcdes incompletas sobre o
assunto morte, restringindo a morte a uma
frustracdo para eles, por nao poderem deté-
la.

A terminalidade pode ser considerada
talvez como a fase mais dificil para o ser
humano onde, em meio a muitas tecnologias,
tratamentos, tentativas, a certeza da morte
se torna cada dia mais real no cotidiano
destes pacientes. Mesmo na terminalidade,
estes pacientes tém direitos que lhes sao
garantidos, como o direito a verdade, ao
dialogo, a autonomia, a decisao e a terapia e
beneficio. Admitir que se esgotaram os
recursos para o resgate de uma cura e que o
paciente se encaminha para o fim da vida nao
significa que nao ha mais o que fazer.

Os Cuidados Paliativos sao tipos especiais
de cuidados destinados a proporcionar bem-
estar, conforto e suporte aos pacientes e seus
familiares nas fases finais de uma
enfermidade terminal.

Falar de cuidado paliativo é falar de
humanizacao da assisténcia, a humanizacao
da Assisténcia em Enfermagem, que é
dispensada aos pacientes que se encontram,
talvez, na pior fase de suas existéncias, isto &,
vivem nao sé com uma enfermidade em seus
corpos, mas também com todos os sintomas
provenientes desta enfermidade e com a
certeza de que sua sentenca de morte foi
declarada. O objetivo é fazer com que os
pacientes terminais desfrutem de seus dias
que lhe restam da melhor maneira possivel,
livres da dor e com seus sintomas sob controle
e permitir que vivam com mais dignidade, em
suas casas, perto dos que os amam.

RESULTADOS

Apoés a busca nas bases de dados, houve a
criacao do quadro listado abaixo, relacionando
o total de artigos encontrados mediante
descritores selecionados, de acordo com as
bases de dados utilizadas; o numero de artigos
que se enquadram nos critérios de inclusao,
como também o numero de artigos que sao
relevantes para atingir os objetivos da
pesquisa, mediante a leitura de seus resumos
e por serem compativeis com os objetivos da
pesquisa.
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Base de dados Descritores Total de artigos  Total de artigos Total de artigos
encontrados com critérios relevantes para
de inclusao a pesquisa

BDENF Paciente 06 02 0
Terminal e
Cancer

BDENF Paciente 0 0 0
Terminal,
Cancer e
Percepcao

LILACS Paciente 40 11 08
Terminal e
Cancer

LILACS Paciente 0 0 0
Terminal,
Cancer e
Percepcao

Total 46 13 08

Figura 1. Pesquisa de artigos por meio de descritores selecionados.

Cabe ressaltar que, dentre os oito
trabalhos que sao relevantes para a pesquisa,
todos possuem resumos disponiveis para a
leitura.

de acordo com as revistas cientificas
pesquisadas e seus descritores selecionados na

pesquisa.
Na tabela 2, descrita abaixo, os oito artigos
relevantes encontrados foram disponibilizados
Revistas cientificas Cancer e Cancer,
Paciente Terminal Paciente Terminal
e Percepcao
Revista Brasileira de Enfermagem 01 -
Revista Ciéncia de Enfermaria 01 -
Revista Dolor 02 -
Revista Medisan 01 -
Revista Cogitare 01 -
Revista Chilena de Cirurgia 01 -
Total 07 -

Figura 2. Artigos encontrados nas
especificos da pesquisa.

Cabe ressaltar que, dos oito artigos

revistas cientificas mediante descritores

Federal do Rio Grande do Sul - Escola de

relevantes para o estudo, um se trata de uma Enfermagem.
dissertacao de mestrado da Universidade
Categorias Tematicas Subtemas Artigos
A assisténcia pelos 1,7,8
Opinidao da assisténcia dos enfermeiros
enfermeiros pelos Relacionamento 3
pacientes com cancer em interpessoal
fase terminal Relatos da assisténcia 0
de enfermagem pelos
pacientes

Figura 3. Distribuicdo da categoria tematica encontrada versus subtemas e

artigos relacionados.

DISCUSSAO

¢ Opinido da assisténcia dos enfermeiros
pelos pacientes com cancer em fase
terminal

- A assisténcia pelos enfermeiros: Com
relacdo a assisténcia, apenas 03 autores
abordam o assunto.

Cuidados paliativos sao cuidados ativos
totais prestados tanto para os pacientes com
doenca neoplasica maligna, progressiva e
irreversivel, quanto as suas familias, quando
se reconhece que o tumor ja nao pode ser

tratado e o enfoque é para a qualidade de
vida e o alivio dos sintomas. O controle dos
sintomas torna-se fundamental para o cuidado
do paciente terminal. Enfermeiros e médicos
desempenham o papel de ensinar o cuidado.®

De acordo com o autor supracitado, tanto
médicos, quanto enfermeiros estdao cumprindo
o seu papel de educadores em saude para uma
melhor qualidade de vida de seus pacientes. A
assisténcia de enfermagem restringiu-se em
apenas em cuidados fisicos e o enfrentamento
se deu com estratégias individuais, podendo
colocar em risco a seguranca do paciente. O
despreparo para o cuidado emocional foi a
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principal dificuldade relatada.’

Mediante ao exposto, fica nitida a
importancia de uma capacitacao mais efetiva
dos profissionais, onde se ressalta a
enfermagem, que presta assisténcia a estes
pacientes na maior parte do tempo,
ocasionando em uma assisténcia mais ampla e
de maior qualidade.

Estudos de desempenho de qualidade de
vida para pacientes com cancer sao viaveis e
nos permitem fazer intervencdes especificas
sobre o paciente e seus familiares para
melhorar sua qualidade de vida®. E importante
que enfermeiros que lidam com esta clientela
se interessem por estudos cientificos na area
em que atuam, redundando em ganho para a
profissao, pois permitirdo uma assisténcia com
uma maior base cientifica e pautada na
realidade desta clientela, que se estendera as
suas familias e até mesmo para os préprios
profissionais, que poderao ser menos afetados
psiquicamente e mais equilibrados
emocionalmente.

- Relacionamento interpessoal: Com
relacdo a esta categoria, um autor
aborda o assunto.

Foi feita uma comparacao a aderéncia a
uma religido, onde evidencia que pacientes
com doenca de cancer avancado tém 95,5% de
adesao em comparacao com 86,7% dos
profissionais que os servem, onde a
enfermagem esta incluida nesta assisténcia.
Pacientes com cancer sem doenca avancada
tém 79% de adesao religiosa em comparacao
com 92,5% dos profissionais que os atendem’.
Este estudo mostra que, nesta relacao
estabelecida paciente/enfermeiro, ocorrem
muitas influéncias na vida tanto dos
pacientes, quanto na vida dos profissionais,
levando-os a recorrer a uma religiao, por
exemplo.

Durante a assisténcia de enfermeiros
dispensada aos seus pacientes, esta incluido o
relacionamento entre o enfermeiro e o
paciente, que é de extrema importancia, pois
auxilia ao profissional a prestar uma
assisténcia de maior qualidade, pautada em
um maior aprofundamento do lado subjetivo
de seus pacientes.

- Relatos da assisténcia dos enfermeiros
pelos pacientes: Com relacao a esta
categoria, nenhum autor abordou o assunto.

CONCLUSAO

As acdes dos enfermeiros no tratamento de
pacientes com cancer em fase terminal sao
indispensaveis para a prestacao de uma
assisténcia de qualidade e de forma integral
ao paciente terminal.
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Apesar do expressivo desenvolvimento
cientifico na oncologia, verifica-se que as
praticas assistenciais, incluindo as da
enfermagem, encontram sérias limitacoes
para responder efetivamente as reais
necessidades de salde desta clientela.™

Mediante os artigos encontrados, com
relacao ao desenvolvimento do processo de
trabalho dos enfermeiros a pacientes com
cancer em fase terminal, ficou evidenciado
que o enfermeiro € um dos profissionais que
mais estao por perto destes pacientes onde,
de acordo com a fase da doenca em que se
encontram, trabalha em prol do controle dos
sintomas que surgem, para promover um final
de vida com a maior qualidade possivel. Os
enfermeiros que lidam com esta clientela
muitas vezes sao acometidos por
questionamentos e  sentimentos como
impoténcia, pois, por mais que trabalhem em
prol dos pacientes, é sabido que eles nao
obterdo a cura e, sim, evoluirdo ao o6bito.

De acordo com os artigos encontrados que
abordaram o assunto, da assisténcia prestada
pelos enfermeiros, estudos mostraram que é
fundamental que estes profissionais
desempenhem suas funcdes nao so fisicas, mas
uma assisténcia integral aos pacientes, como
a educacao em saude, atuacao em pesquisas
para que percebam a realidade destes
pacientes e possam intervir de maneira
especifica, redundando em uma maior
qualidade de vida para os pacientes e seus
familiares. De acordo com o assunto
relacionamento interpessoal, um Unico estudo
encontrado mostrou que, na relacao
enfermeiro /paciente, ocorrem influéncias em
ambas as partes. De acordo com o assunto
relatos da assisténcia de enfermagem pelos
pacientes, nenhum autor abordou o tema.

Durante a pesquisa, o numero de artigos
encontrados dentro dos critérios de inclusao
foram 46 artigos, porém, ao ler seus titulos e
respectivos resumos e textos disponiveis para
alcancar os objetivos da pesquisa, o nimero
foi reduzido para oito artigos que abordaram o
assunto. Assim, percebe-se que o assunto nao
se esgotou. Precisa-se de muitos estudos em
relacdo ao desenvolvimento do processo de
trabalho dos enfermeiros aos pacientes com
cancer em fase terminal, para servir de base
para uma assisténcia qualificada cada dia
mais.
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