
Os preparativos para a implantação do 
Sistema Eletrônico de Informações 

(SEI) no INCA, que acontecerá em setembro, 
estão a pleno vapor. Vinte e duas turmas de 
capacitação presencial para a força de traba-
lho, que foram realizadas no Núcleo Estadual 
do Ministério da Saúde no Rio de Janeiro (Nerj) 
e no Instituto Nacional de Traumatologia e 
Ortopedia (INTO), já foram promovidas. Há tam-
bém a opção do curso a distância pela Escola 
Nacional de Administração Pública (Enap) e pela 
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). 
O SEI é um software gratuito de gestão de docu-
mentos eletrônicos, desenvolvido pelo Tribunal 
Regional Federal da 4ª Região (TRF4) e já utili-
zado por diversos órgãos em todo o País.

A ferramenta permite que o trânsito de docu-
mentos seja feito via web, ou seja, onde quer que 
esteja, com qualquer dispositivo conectado à 
Internet, o usuário pode ter acesso ao sistema, 
consultar e tramitar processos. “A comunicação 
interna e externa será facilitada com o programa, 
que conta com modelos próprios de documen-
tos e assinatura eletrônica, entre outras funcio-
nalidades. Lidar com quase 100% dos processos 
e documentos digitais ou digitalizados nos dará 
mais eficiência e praticidade na execução de 
nossas atividades”, disse Mara Lúcia Corrêa, 

chefe do Serviço de Apoio Administrativo do Gabinete  
da Direção-Geral.

O SEI está em conformidade com o capítulo Gestão da 
Informação do Manual de Acreditação Hospitalar, que orienta 
sobre o planejamento de processos de segurança e de gestão 
da informação. Segundo o Manual, “o planejamento também 
inclui missão, serviços prestados, recursos, acesso à tecnolo-
gia disponível e apoio do hospital para uma comunicação efi-
caz entre prestadores de cuidados”. A implantação também 
cumpre o Decreto nº 8.539/2015, que dispõe sobre o uso do 
meio eletrônico para a realização do processo administra-
tivo no âmbito dos órgãos e das entidades da administração 
direta, autárquica e fundacional, e ao Acordo nº 2.346.582, 
de 25 de agosto de 2016, firmado entre o Ministério do 
Planejamento, Desenvolvimento e Gestão e o Ministério da 
Saúde, que implantou o SEI em julho.

Apenas quem fizer a capacitação – presencial ou a dis-
tância – receberá login e senha para a ferramenta. “O ideal 
é que todos possam utilizá-la, pois com o SEI o trâmite de 
documentos será feito exclusivamente via sistema, prati-
camente eliminando a circulação de papel na instituição”, 
orientou Marisa Carvalho, chefe da Divisão de Desenvolvi-
mento de Pessoas (DIDEP).
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ACREDITAÇÃO

 NA ÁREA DO INFORME INCA NA INTRANET: Veja mais 
informações sobre a capacitação a distância para o SEI.


