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HC Il estd em processo de
O adequacdo aos padroes estabele-

cidos pela Joint Commission Interna-
tional (JCI) para manutencéo do certificado
de Acreditacdo Hospitalar. Ac¢des iniciadas
em janeiro tém o objetivo de atender a de-
manda do SQE, capitulo de Recursos Huma-
nos do Manual de Padroes de Acreditacdo
Hospitalar. Essas atividades sdo feitas de
forma reqular na unidade, mas neste mo-
mento € necessario reunir documentos para
uma visita da JCI prevista para abril.

Logo que aconteceu a convocacdo para
iniciar as acdes, a coordenadora de Ges-
tdo de Pessoas do INCA, Cassilda Soares,
criou uma forca-tarefa. Diferentemente de
processos anteriores, em que a responsa-
bilidade era exclusiva da Divisdo de Desen-
volvimento de Pessoas (DIDEP) para reunir
o material necessario, agora essa funcio
sera compartilhada entre as areas da Co-
ordenacdo de Gestdo de Pessoas. “Acredito
que, dessa forma, todos ficardo mais moti-
vados e comprometidos. Cada um sabera da
importancia de seu servico dentro de uma
proposta maior, que ¢ atender o paciente”,
diz Cassilda.

Essa forca-tarefa atuara nas areas de ca-
dastro funcional do trabalhador (licencas,
férias, aposentadorias, lotagdo), avaliacédo
de desempenho, capacitacdo (cursos, semi-
narios, congressos) e em questoes ligadas
a saude (como exames periodicos, vacinas

Relembre o processo

de recertificacao
do HCIII

Atualmente a unica unidade acreditada
do INCA, o HC Il busca, pela segunda vez,
a manutencao do certificado conferido pela
JCI. A unidade recebeu o selo de hospital
acreditado em 2008 e o renovou em 2011.

Conforme destacou a edicdo 329 do In-
forme INCA, o HC Il passara, este ano, por
trés avaliacdes da JCI, que verificara se os
padroes do Manual de Acreditacdo Hospita-
lar estdo sendo atendidos. A visita final, pre-
vista para junho, definira se a unidade sera
certificada ou nao.

Entre outras areas, a forca-tarefa
atuara em questoes ligadas a saude do
trabalhador, como vacinas

e sequranca do trabalho). A chefe da Divisdo de Gestdo
do Trabalho, Raquel Pavan, esta trabalhando em outra
frente. “Precisamos manter atualizados, na pasta fun-
cional de cada servidor, documentos importantes que
compoem sua vida profissional, como comprovantes de
regularidade ou pagamento junto aos conselhos profis-
sionais e sociedades ou associagcdes médicas, bem como
participacdes em eventos”, adianta.

Ampliando o conhecimento

Para garantir o aprimoramento dos servidores na ca-
pacitacdo, além de recursos tradicionais, estdo sendo
realizados cada vez mais cursos online, promovendo re-
ducdo de custos para o Instituto e facilitando o acesso
dos funcionarios. Sequndo o assistente em Ciéncia e
Tecnologia Fabio Batalha, em 2015 podera aumentar o
numero de parcerias do INCA com outras instituicoes de
saude, o que resultara em mais projetos para multipli-
car o conhecimento da forca de trabalho.

Reforcando as palavras de Fabio, Adriana Pereira,
analista de Recursos Humanos da DIDEP, explica que o
processo € continuo. "Existe um plano anual de capa-
citacdo para esses projetos de aprimoramento. Agora
teremos uma atualizacdo no perfil de atividades para
a auditoria de Acreditacdo. Nao se trata de uma fisca-
lizacdo, somente ¢ uma forma de dar continuidade ao
programa de educacdo”, esclarece.

Na parte de sadde, o chefe da Secdo de Engenha-
ria de Sequranca do Trabalho, Alexandre Cunha, faz um
estudo detalhado do Manual de Acreditacdo Hospita-
lar para expor o relatorio das atividades realizadas no
controle médico e na saude ocupacional dos funciona-
rios do Instituto. “Queremos despertar maior interesse
nos servidores para, ao serem convocados, realizarem os
exames periodicos”, ressalta.



